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/) Jos jedna vrlo uspjeSna
poslovna godina

% Vrlo uspjeSno rekonstruiran
tim

f Rekordan broj putnika na
VEP avanturi

f Dominikana, mi stizemo!

DRAGI
MOJL...

LJUDI ME CESTO PITAJU ZBOG
CEGA GOVORIM KAKO MI

JE NOVA GODINA POTPUNO
NEVAZAN DAN | KAKO NEMAM
ZELJE NI VOLJE ICI NI NA
KAKVE DOCEKE.

Dugo sam tvrdio da je to zato Sto, od
kada viSe nisam dijete i od kada mi to
nije jedini dan u godini kada mogu ostati
budan do iza ponodi, ne vidim niti jedan
razlog zbog kojeg bih bas taj dan zelio
jesti, piti, plesati i pjevati cijelu no¢.

Moj docek uglavnom zavrsi nekoliko
minuta poslije ponodi kada se izljubimo,
Cestitamo i odemo na spavanje.

U meduvremenu sam shvatio da ipak
ima jo$ jedan dodatni razlog zbog kojega
ne mogu dozivjeti dolazak nove godine
kao neSto posebno. Razlog ne lezi u
privatnim nego u sluzbenim razlozima.

Naime, ve¢ sam odavno poslovanje i obveze posloZio na
takav nacin da imam doista dobar, odgovoran i sposoban
tim kolegica i kolega koji brinu o dnevnom poslovanju i
svim tekudim pitanjima. To mi je dalo slobodu da se, kao
Sto je to u biti oduvijek i trebalo biti, posvetim promisljanju
i planiranju za nadolazece razdoblje - za godinu koja
dolazi. Zbog toga mi tekuéa godina zavrsi ve¢ krajem ljeta,
a sve moje misli i aktivnosti fokusiram na idu¢u godinu. Na
taj sam nacin posljednjih mjeseci u godini samo fizicki u
staroj, a mentalno daleko i duboko u novoj godini. Zbog tog
se razloga ve¢ duzi niz godina ne uspijevam ubaciti u film
doceka necega Sto je u mojoj glavi ve¢ odavno stiglo.

Godina 2025. bit ¢e vrlo uspjesna
poslovna godina.

n

Tako je sada. Godina 2025. za mene je gotova i ostaje
samo odraditi tehnicki dio posla da se ona privede kraju.
Bit ¢e to jos jedna vrlo dobra poslovna godina.

Dobra po prodajnim rezultatima, ali i posebno dobra zbog
¢injenice da smo uspjeli ponovo kompletirati i izgraditi svoj
tim. | kao Sto se obi¢no kaze da je svako zlo za neko dobro,
tako je i prava kadrovska kalvarija, koju smo nedavno
prosli, rezultirala ve¢ dobro vidljivim poboljSanjima.

Uzivam gledajuci nove, mlade kolege koji s puno energije,
zanosa i entuzijazma uce i svakodnevno napreduju, a
svojim idejama pridonose kvaliteti naSeg rada. Uspjeli smo
stvoriti sinergiju iskustva i mladosti koja i starim i novim
kolegama olakSava rad, a tvrtki donosi bolje rezultate.

U Dominikansku Republiku putuje
rekordan broj clanova VEP-a.

n

Sada je vec poznat i popis ¢lanova VEP-a koji ¢e i¢i na
putovanje u Dominikansku Republiku. Bit ¢e to, do sada,
najveca skupina od ¢ak 80 partnera (najvedi broj partnera
do ove godine bio je na putovanju u Sri Lanku - 71, a na
svim drugim putovanjima bilo je oko 50-60 partnera).
Osim Sto me veseli podatak o pove¢anom broju putnika,
sretnim me ¢ini i ¢injenica da ¢e osim onih ,starih”,
tradicionalnih putnika, ovoga puta i¢i i veliki broj novih
koji ¢e po prvi puta iskusiti ¢ari VEP putovanja i druzenja.
Jedva ¢ekam druzenje i zabavu s dokazano najboljim
timom iz regije. Znajucdi kako smo se dobro provodili na
nasim VEP putovanjima i kako smo vrlo ¢esto svi zajedno
pjevali Halidove hitove, a znajuci jednako tako i da je Halid
bio odli¢an pjevac i jos bolji Covjek, osjetio sam potrebu
da se kroz ovaj uvodnik pozdravimo s velikanom Halidom
Beslicem.

Pocivaj u miru ljudino, a mi ¢emo tvoje pjesme pjevatiiu
Dominikanskoj Republici. =

MARIO OPACAK

direktor Vaillant d.o.o.

PROSINAC 2025. | VAILLANT PLUS ]



30ina ranosti
plinskoj industriji

okrunjeno priznanjem struke

PONOSNI SMO STO JE MARIO
OPACAK, DIREKTOR VAILLANT
HRVATSKA | COUNTRY MANAGER
ZA ZEMLJE JUGOISTOCNE
EUROPE, DOBITNIK PRIZNANJA
HRVATSKE STRUCNE UDRUGE
ZA PLIN {v - ZA MENADZERSKI
USPJEH U GOSPODARSKOM |
TEHNOLOSKOM RAZVOJU TE ZA
PRIMJERENO VODENJE TVRTKE
U PLINSKOM SEKTORU.

Potvrda strucnosti i predanosti za viSe
od 30 godina rada u plinskoj industriji

Priznanje mu je dodijeljeno na
Danima plina, ve¢ tradicionalnom
skupu koji se svake godine odrzava
sredinom listopada i okupi do ¢ak
250 sudionika, mahom ¢lanova
Hrvatske stru¢ne udruge za plin i

7T VAILLANT PLUS | PROSINAC 2025.

drugih suradnika Udruge uz raspravu o aktualnoj
problematici u plinskom gospodarstvu.

Mario je viSe od 30 godina svog radnog vijeka
posvetio radu u plinskoj industriji te nam je izuzetno
drago 3to je ovo priznanje potvrda njegove predanosti
i stru¢nosti koju je prepoznala i struka.

U svom zahvalnom govoru, Mario je bas u svom stilu,
duhovito i iskreno izjavio: ,Kada mi je re¢eno da ¢u
primiti nagradu, u prvom trenutku
sam osjetio blagu nelagodu i
strah da to slu¢ajno nije nagrada
za zivotno djelo jer poslije
primitka takve nagrade obi¢no

ti ne ostane puno vremena za
slavlje. Zato sam bio dodatno
sretan kada sam shvatio o
kojoj nagradi je rije¢. Ovo je
nagrada i za tvrtku u kojoj
radim te za sve zaposlene
kojima spletom okolnosti
rukovodim. Bez mojih
vrijednih kolega ne bi

bila moguca niti moja
postignuca.” m
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Sklopljeni prvi ugovori
produljenog jamstva
za dizalice topline

PROGRAM UGOVORNOG PRODULJENOG
KOMERCIJALNOG JAMSTVA ZAPOCEO JE 1.9.
OVE GODINE TE JE ZAHVALJUJUCI PODRSCI

VAILLANTOVIH OVLASTENIH SERVISERA
SKLOPLJENO VEC PRVIH 20 UGOVORA U
PRVA DVA MJESECA.

Podsje¢amo da program produljenog jamstva vrijedi
iskljucivo za dizalice topline arocTHERM {m kupljenje
nakon 1.9.2025. godine te vrijedi za vanjsku i
unutarnju jedinicu. Krajnji korisnik moze u trenutku
predaktivacije produljenog jamstva odabrati ugovor
na ukupno pet (2+3) ili sedam (2+5) godina.

Cijeli proces krece od ovlastenog servisera koji
tijekom pustanja dizalice topline u pogon moze
ponuditi predaktivaciju produljenog jamstva putem

aplikacije Vaillant Partner+. Stranka
potom zaprima digitalni predlozak
ugovora, a nakon nekoliko dana i
ponudu koju je potrebno uplatiti
najkasnije 30 dana od datuma
izdavanja. Ukoliko korisnik ne izvrSi
uplatu, sklopljeni ugovor automatski
prelazi u status ,neaktivan”.

Sklapanjem ugovora krajnji se
korisnik obvezuje na jedan redoviti
servis tijekom 5 godina, odnosno
dva redovita servisa tijekom 7
godina. Ukoliko servis nije obavljen
na vrijeme, ugovor prelazi iz statusa
~aktivan" u status ,neaktivan”.

Program produljenog jamstva vrijedi
isklju€ivo prema uvjetima navedenim

u Opcim uvjetima koje mozete
provjeriti na naSoj mreznoj stranici. I
|

VAILLANT PLUS


https://www.vaillant.hr/microsites/produljeno-jamstvo/landing-page-33-3032290.html

Vaillantova rjeSenja
U Tokusu struke

Centralni sustavi grijanja i
pripreme PTV

/ Prezentacije na skupu
HKIS-a

Naglasak na modularnosti,
energetskoj ucinkovitosti i
odrzivosti

Vaillantovo rjesenje u
skladu s vazeéim propisima
i trendovima

Tijekom jesenskih mjeseci sudjelovali
smo na stru¢nim skupovima podrucnih
odbora

& (HKIS) u Osijeku, Rijeci,
Varazdinu, Splitu i Zagrebu, gdje smo
odrzali prezentacije o centraliziranom
sustavu grijanja i pripremi potroSne
tople vode pomocu Vaillantovih dizalica
topline i toplinskih podstanica. Cilj
prezentacije bio je prikazati suvremena,
energetski u¢inkovita rjeSenja koja
odgovaraju zahtjevima viSestambenih i
komercijalnih objekata.

Poseban naglasak stavljen je na
integraciju

u centralne sustave,
gdje se kroz modularni pristup
omogucuje fleksibilnost u projektiranju,

I3 VAILLANT PLUS | PROSINAC 2025.

optimizacija potrosnje energije te jednostavno
upravljanje i odrzavanje. Predstavili smo tehnicke
karakteristike sustava, mogucnosti povezivanja s
toplinskim podstanicama, kao i trenutacne projekte na
kojima radimo, a koji su dodatna potvrda pouzdanosti,
ucinkovitosti i dugoroCne isplativosti ovakvih rjeSenja.
Kao veliku prednost treba istaknuti digitalni nadzor i
daljinsko upravljanje sustavom, $to dodatno doprinosi
sigurnosti i efikasnosti u radu.

Sudionici su pokazali velik interes za temu, osobito u
kontekstu energetske tranzicije, sve stroze zakonske
regulative i rastuce potrebe za smanjenjem emisija

CO,. Razmjena iskustava i stru¢ne rasprave dodatno su
obogatile skupove, a brojna pitanja i komentari potvrduju
vaznost ovakvih prezentacija za struku. Zahvaljujemo
organizatorima na prilici da podijelimo znanje i

iskustvo te se veselimo bududim susretima i suradniji s
inZenjerima strojarstva diljem Hrvatske. m

v alilant _\-“.ﬂ
#h

i
&

" 1
" .
Lk a VNP TE T RS



Vodoterm
oku
oV

teta

TVRTKA VAILLANT HRVATSKA
POCETKOM LISTOPADA SUDJELOVALA
JE NA GODISNJEM OKUPLJANJU
PARTNERA | SAJMU NOVITETA U

ORGANIZACIJI TVRTKE VODOTERM ‘@
1IZ BJELOVARA, DUGOGODISNJEG

| POUZDANOG PARTNERA S KOJIM
NJEGUJEMO USPJESNU SURADNJU
KROZ NIZ ZAJEDNICKIH PROJEKATA.

Veliki interes za Vaillant proizvode

Ovaj tradicionalni susret ponovno je okupio
brojne partnere i suradnike te posluzio kao
izvrsna prilika za druZenje, razmjenu iskustava
i predstavljanje noviteta iz svijeta grijanja,
hladenja i obnovljivih izvora energije. Vaillant
smo predstavljali kolega Filip MateSa i ja,

a sudjelovali smo s naSim prezentacijskim
vozilom u kojem su izloZeni Vaillantovi uredaji.
Brojni okupljeni pokazali su veliki interes za
nase proizvode, raspitivali su se o tehnic¢kim
detaljima te podijelili svoja iskustva iz prakse

i planove za buduce projekte. Susret je

joS jednom potvrdio vaznost neposrednog
kontakta u suradnji s partnerima, a bio je i
prilika za komentiranje raznih aktualnosti.

- C
pljanje partnera

odisnje
| Sajam

Prezentacija, upoznavanje i druzenje

Prvi dio dogadanja bio je posvecen
prezentacijama i upoznavanju s novim
proizvodima, dok je kasniji dio protekao

u opustenijoj atmosferi uz glazbu uzivo i
zajednicko druzenje. Sudionici su imali priliku
sudjelovati i u tomboli s vrijednim nagradama
u kojoj je i Vaillant dao svoj doprinos
doniranjem prigodnih nagrada.

Na kraju zelimo Cestitati tvrtki Vodoterm

na uspjeSnom dugogodiSnjem poslovanju i
izvrsnoj organizaciji ovog dogadaja te izraziti
zahvalnost obitelji Juri¢ na pozivu i srdaénom
gostoprimstvu. Drago nam je $to smo bili

dio ovog susreta te se radujemo nastavku
uspjesSne suradnje i zajedni¢kim projektima u
buduénosti. m

{000\ S VAMA
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Umjetna inteligencija
| dizalice topline

MOGLI BISMO RECI DA JE BILO SAMO
PITANJE VREMENA KADA CE SE PISATI
0 OVOJ TEMI U NASEM VAILLANT
PLUSU. Al (ARTIFICIAL INTELLIGENCE)

NA ENGLESKOM ILI Ul (UMJETNA
INTELIGENCIJA) NA HRVATSKOM
DEFINITIVNO JE NAJPOPULARNIJA
INDUSTRIJA TRENUTACNO.

I8 VAILLANT PLUS | PROSINAC 2025.

Cak 80% svjetskih tvrtki uvelo Al u svoje
poslovanje

U Sirem kontekstu, implementacija umjetne
inteligencije u naSu HVAC industriju odavno je
zapocela.

Ta Cinjenica nimalo ne odskace ako u obzir
uzmemo da je Cak 80% svjetskih tvrtki uvelo
Al u svoje poslovanje. Vrijednost industrije
umjetne inteligencije mogla bi doseci ¢ak

1,8 bilijuna dolara do 2030. godine. Za
usporedbu, nasa HVAC industrija globalno



se krece ka 500 milijardi do 2030. godine, Tekst bi se poprili¢no oduzio da analiziramo

dakle nekoliko puta manje. S obzirom da je svaku recenicu pa ¢u pokusati izdvojiti

Al proizaSao iz globalne IT industrije koja je zaklju€ke za koje smatram da trebaju

svijet povezala jace i brze nego ikad dosad, posluZziti kao op¢i alat u ocjenjivanju

Hrvatska je u taj vlak uskocila bez imalo pouzdanosti i dosega Al kad je rije¢ o HVAC-u.
zadrske.

Koliko je Al unaprijedio HVAC industriju

Uostalom, informacije u opti¢kim kablovima ZAKLJUCAK

putuju svjetlosnom brzinom. Sjetimo se na .

trenutak nasih bojlera - joS uvijek ¢emo O GUEEL p.op-ut ST (uf.

drhtati i ¢ekati koju sekundu da ,dode” navodenje izvora) nenadmasivom
topla voda. Upravo ova banalna usporedba brzinom prezentiraju podatke koje
brzine informacije i tople vode u cijevima treba uzeti kriticki i orijentacijski.
skriva dublje znacenje razlicitosti nasih Vidimo iz gore navedenog odgovora
industrija. Stoga se mozemo zapitati koliko da Al nije pogrijeSio, no je li bas

je zaista Al unaprijedio HVAC te koji je idealan termin ,nazivna snaga*
potencijal za primjenu u nasoj industriji u sve dizalice od 10kW? Sto zapravo znagi
neizvjesnijoj buduénosti. Ono Sto Al sigurno ~hazivna snaga"...

radi dobro jest munjevito i donekle to¢no

serviranje informacija, tehnickih parametara Al nikako nije zamjena za strucnii

i kvantitativno usporedivanje razli¢itih ovlasteni rad projektanta, instalatera
tehnologija. Stoga, pokusajmo s dizalicama ili servisera. Vra¢am se na razliku
topline. prirode informacije i stvarnog medija.

Digitalni ili virtualni prostor u odnosu
Pitali smo Chat GPT za preporuku

na onaj stvarni, fizicki prakticki je

Pitat ¢u ChatGPT da mi ukratko preporuci neogranicen, ali kao takav nadilazi
dizalicu topline za novoizgradenu obiteljsku stvarne potrebe i moguénosti
kuc¢u od 150 m? na podrucju Zagreba. Redi posebno u HVAC-u.

¢u mu da je sustav grijanja podni te da mi

preporuti uredaj za hladenje. Pogledajmo $to Al se razvija neusporedivo brze
kaze na$ virtualni stru¢njak: od tehnicke opreme za grijanje i

hladenje. Ovaj nesrazmjer upozorava
na potencijalni besmisao koji je
mozda najbolje sazet u saljivoj, ali

(1] slikovitoj narodnoj izreci ,,Kao kravi
sedlo!". To samo znaci da izvedena
Za kucu od oko 150 m? s podnim tehni¢ka oprema prije svega podlijeze
grijanjem preporucuje se zracno- fizikalnim zakonima te kao takva

voda dizalica topline snage 8-12 ima ogranicenja koja se ne mogu

kW (idealno oko 10 kW nazivne zaobici efikasnijom ili brzom obradom
odataka.

snage za dobro izoliranu kucu). i

Sustav treba raditi na niskoj

temperaturi vode (30-35°C) radi _ o o .
. , , o Al je definitivno dobar i koristan alat. Svojom
vece ucinkovitosti. Ako dizalica ¢e brzinom razvoja utjecati poticajno i na
podrZava i hladenje, nije potreban neke nase pomalo zastarjele prakse. Uz
poseban uredaj. U suprotnom, zadrZavanje opreza i kritickog promisljanja
preporucuje se inverter multi-split stru¢njacima i laicima moze posluziti kao

, poticaj za nove ideje i olakSanje u precesto
klima sustav ukupne snage 7-12 konfuznoj komunikaciji novih trendova,

kW, ovisno o rasporedu prostorija i regulativa i promjena u globalnoj energetici.
izolaciji. Za konacan odabir snage i Za kraj, jedini dio teksta koji je napravio Al
modela preporucuje se energetski je citirani odgovor na pitanje i fotografije
proracun koji Ce izraditi ovlasteni zamisljene kuce od 150 m? koju spominjemo
, u tekstu - sve ostalo je organska, ogranic¢ena
instalater.

inteligencija autora. © m

n

* Izvor: Firefly

PROSINAC 2025. | VAILLANT PLUS )



Dalibor Crnié

% Klimatske promjene
/ Kvaliteta zraka

& Energetskirazred A+++
lf Umjetna inteligencija

& Integrirani WiFi modul

U danasnjem vremenu, kada su
klimatske promjene i ekstremne
temperature postale svakodnevica,
klima uredaji viSe nisu luksuz nego
nuznost. Oni ne samo da omogucuju
ugodnu temperaturu u domovima,
uredima i javnim prostorima, vec i
znacajno pridonose kvaliteti zraka,
produktivnosti te opéem zdravlju.
Moderna tehnologija u razvoju klima
uredaja donosi energetski u€inkovitije,
ekolo3ki prihvatljivije i pametnije
sustave koji osiguravaju optimalne
uvjete tijekom cijele godine. U svijetu
koji se sve viSe suocava s toplinskim
valovima i zagadenjem zraka, klima
uredaji predstavljaju klju¢an alat za

IET5] VAILLANT PLUS | PROSINAC 2025.

Multi-split klime

- nova razina klimatizacije

o¢uvanje udobnosti i zdravlja svakog pojedinca.

Pratedi zahtjeve trzista i postavljajuci nove standarde,
Vaillant je znacajno povecdao asortiman multi-split
sustava I Cije trziSte znacajno raste te je danas
gotovo nemoguce zamisliti dvosobni ili veéi stan bez vise
unutarnjih jedinica putem kojih se klimatizira prostor.

Danas Vaillant u svojem asortimanu ima 5 modela
vanjskih jedinica s u¢inom do 12 kW i mogu¢nos¢u
povezivanja do 5 unutarnjih jedinica.

Moguénost kombiniranja unutarnjih jedinica izuzetno je
velika pa krenimo redom:

Zidne unutarnje jedinice climaVAIR plus (oznake
VAIP1)

Predstavljaju sam vrh ponude, a odlikuju se
energetskim razredom do A+++, umjetnom
inteligencijom koja smanjuje potroSnju oko 10%,
dvostrukom sterilizacijom zraka uporabom hladne
plazme i ultraljubi¢astog zracenja, integriranim
WiFi modulom, moguénoSc¢u kontrole vlage zraka

@vaillant



te brojnim drugim znacajkama. S
redukcijom buke do ¢ak 19 dB(A)

ovaj model zadovoljit ¢e potrebe i
najzahtjevnijih kupaca. Dostupna su 4
modela ucina 2,5; 3,5; 5,0 i 7,0 kW.

Zidne unutarnje jedinice climaVAIR
pro (oznake VAIB1)

Ekonomi¢no su rjeSenje za stambene
i poslovne prostore s energetskim
razredom do A++. Moguénost
daljinskog upravljanja omogucena

je integriranim WiFi modulom i
besplatnom aplikacijom. Kao i kod
uredaja climaVAIR plus ovaj model
takoder omogucava horizontalno

i vertikalno upravljanje strujanjem
zraka kako bi se sustav mogao
maksimalno prilagoditi potrebama
korisnika. S moguénos¢u reduciranja
buke do 22 dB(A) te cijelim nizom
razli¢itih funkcija za podeSavanje
osigurava se visoka razina
fleksibilnosti za razli¢ite namjene

i potrebe. Takoder su dostupne s
u¢inom od 2,5; 3,5; 5,0 i 7,0 kW.

Unutarnje jedinice climaVAIR multi u
parapetnoj izvedbi

Postavljaju se nisko na zid (slicno
radijatoru), Sto ih ¢ini savrSenim
rjeSenjem za prostorije s velikim
prozorima ili kosim stropovima, gdje
klasi¢na zidna jedinica ne bi mogla
biti ugradena. Buduci da omogucuju
cirkuliranje zraka prema gore i prema
dolje, parapetne jedinice osiguravaju
ravhomjernu temperaturu u prostoru
- hladedi ili grijuci prostoriju jednako
od poda do stropa, $to povecava
osjecaj udobnosti. Redukcijom buke
do 23 dB(A) te
raspolozivim

| Emm——

uc¢inom od 2,5

i 3,5 kW, ovi

modeli dodatno

omogucavaju

fleksibilnost —
& _...—-"'"f""

koristenja multi ﬁ*’”’#‘

sustava.

Unutarnje jedinice climaVAIR multi u
kasetnoj izvedbi

Imaju distribuciju zraka u Cetiri
smjera $to omogucuje ravhomjerno
hladenje ili grijanje cijele prostorije.
Na taj nacin osiguravaju stalnu
udobnost, ¢ak i u vec¢im ili nepravilno
oblikovanim prostorima. Bududi da
je jedinica ugradena u strop, kasetni
klima uredaji ne zauzimaju zidni ili
podni prostor. To ih ¢ini idealnim

Ko!iko Prostorijq,
toliko Udobnost;,

&Vaillant

rieSenjem za
urede, trgovine,
restorane

i moderne
domove gdje je
vazna estetika

i slobodan
raspored prostora.
Redukcija buke
je moguda do

28 dB(A) a
raspoloZivi ucinci
suod3,5i5 kW.

Unutarnje jedinice climaVAIR multi u kanalnoj izvedbi

Nalaze sve ve¢u primjenu u poslovnim i stambenim
objektima. Mogucnost njihove integracije u spustene
za klimatizaciju. Buka se moze reducirati
do 32 dB(A), a na raspolaganiju je jedan
ucin od 3,5 kW.

Svakako je bitno istaknuti da za sve
vanjske i unutarnje jedinice dajemo
jamstvo od 5 godina.

Nove Vaillantove unutarnje

jedinice koje se koriste kod multi-
split sustava odlikuju se brzim i
u€inkovitim klimatiziranjem prostora
poboljSavajucdi kvalitetu zraka

te stvarajuci zdravije i ugodnije
okruZenje za korisnike. m

®Vaillant

PROSINAC 2025. | VAILLANT PLUS IEE}



Grijanje online: Kupujete dizalicu

topline? Ovdje zatraZite ponudu i
B4 instalatera za ugradnju.

Vodime Vas kroz cijeli proces, od edabira
do instalacije sustava.

Jednim klikom do teme koja Vas zanima

Zelile kupiti novi ili zamijeniti svoj stari bojler? TraZite ovlasteni servis ili Vas zanima nas program Produljenog jamstva?

Grijanje online - Vaillantova
digitalna poveznica prema

toplom domu

;f U 5 koraka do optimalnog sustava
dizalice topline

|z fotelje do ugradnje sustava dizalice
topline

U danasnjem digitalnom svijetu, gdje je sve dostupno
online, i Vaillant svojim kupcima nudi jednostavan, brz
i siguran nacin da pronadu idealno rjeSenje za grijanje
svog doma uz pomo¢ dizalice topline.

Platforma Grijanje online omogucuje svakom

korisniku da u samo nekoliko koraka dode do stru¢nog
savjetovanja, ponude i pouzdanog instalatera - bez
nepotrebnih telefonskih poziva, ¢ekanja ili neizvjesnosti.

Kroz obrazac koji se vrlo jednostavno moze pronaci
ovdije, @R korisnici unose osnovne podatke o svom
objektu i potrebama za sustavom grijanja. Nakon toga
upit preuzima Vaillantov prodajni tim - analiziraju
podatke, prema potrebi od korisnika traze se dodatne
informacije i pripremaju se prijedlozi optimalnog rjeSenja
sustava dizalice topline.

Ovisno o potrebama i statusu upita, korisnici mogu
zatraziti maloprodajnu ponudu od nasih distributera

P2 VAILLANT PLUS | PROSINAC 2025.

Zepoh ili Petrokov, uz povezivanje s ﬂ
jednim od nasih dugogodi$njih VEP h
expert partnera instalatera. Instalater
putem platforme Grijanje online

preuzima upit, kontaktira klijenta te

ga vodi kroz cijeli proces - od procjene
sadasnjeg stanja objekta, izrade

konacne ponude, do montaze i puStanja
sustava u rad.

Rezultat ovog procesa su brojni
uspjesno realizirani projekti i zadovoljni
korisnici diljem Hrvatske. Platforma
Grijanje online time potvrduje vaznost
digitalne povezanosti, transparentnosti
i uCinkovitosti u svakoj fazi - od odabira
sustava do toplog i ugodnog doma.
Ovo nije samo digitalni alat, ve¢ i most
izmedu moderne tehnologije, stru¢nih
instalatera i kupaca koji o¢ekuju vise.

Za sve nove partnere i instalatere,
ulazak u ovu mrezu znaci biti dio

najpouzdanijeg sustava grijanja u

Hrvatskoj.




@\!ai\\ant

DIZALICE TOPLINE

12 stanova opremljeni
za odrzivu buducnost

Partnerstvo koje donosi rezultate

U NIZU VAILLANTOVIH
PROJEKATA IZNIMNO NAM JE
DRAGO PREDSTAVITI PROJEKT
NOVOGRADNJE S 12 STAMBENIH
JEDINICA U RESETARIMA -
KASTAV, REALIZIRAN U SURADNJI
S NASIM NOVIM PARTNEROM,
INVESTITOROM MI GRADNJA D.0.0.
| VAILLANT INSTALATERIMA 1Z I.G.
GRIJANJE D.O.0.

Vaillant - srce svakog doma

Ova moderna zgrada primjer je kako
pametno planiranje i energetski
uCinkovita tehnologija zajedno
stvaraju domove buduénosti.

Svaka od 12 stambenih jedinica u
potpunosti je opremljena dizalicama
topline @ji klima
uredajima koje zajedno
osiguravaju ugodan boravak tijekom
cijele godine. Sustavi su integrirani
s aplikacijom myVaillant ( [

) @] koja omogucuje jednostavno
i pametno upravljanje potroSnjomi
temperaturom prostora.

Zahvaljujemo naSem partneru, investitoru gospodinu
Josipu vlasniku MI Gradnja d.o.o., koji je prepoznao
vrijednost Vaillantove tehnologije. Odluka MI Gradnje
potvrduje odgovoran pristup prema buduéim
stanarima i okoliSu te je na taj nacin postavljen

jo$ jedan u nizu primjera odgovorne i dugoro¢no
odrZive investicije. Posebno isti¢emo stru¢nost

i predanost Gorana, Ivice i JoSka, instalatera Cije

je tehnicko znanje i iskustvo omogudilo preciznu
izvedbu i optimalne rezultate u svakoj fazi projekta.
Zahvaljujuci njihovoj profesionalnosti i predanosti,
krajnji korisnici mogu biti sigurni da je svaka
instalacija izvedena u skladu s najvisim Vaillantovim
standardima kvalitete. Vaillant je i dalje prvi izbor
investitora koji Zele spojiti udobnost, energetsku
u€inkovitost i dugoro¢nu pouzdanost. Ovaj je

projekt jos jedan dokaz da se pouzdanost i odrzivost
najbolje postizu zajedni¢kim djelovanjem investitora,
instalatera i Vaillanta. ®

R,
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Fitilia

Od papagajki do koela

- kad serviseri postanu modeli

Kako je sve pocelo?

Kolegica Suncanai ja Cesto se
znamo nasmijati reakciji nasih dragih
partnera servisera na situaciju

kada smo na godisSnjoj skupstini
Vaillant Servis Sistema u lipnju
predstavile projekt radnog naziva
.Vruci serviseri” - kalendar koji bi
predstavio Vaillantove servisere

u malo drukcijem okruzenju. Prva
reakcija na simboli¢nu fotografiju
nabildanih australskih vatrogasaca
na platnu bila je neprocjenjiva - poza
u stav mirno, ramena gore, uvucen
trbuh, pogled u drugu stranu.

lako su partneri na pocetku bili
skepti¢ni, dobrovoljne prijave za
kalendar bile su popunjene u vrlo
kratkom roku (velika zahvala i nasem
B KreSi Simonu koji je neke od partnera
L ——————— dodatno ,ohrabrio” na prijavu).




Pripreme, pripreme...

S pripremama za snimanje kalendara krenuli smo vec
u ljetnim mjesecima. Bilo nam je izuzetno vazno da
se svi nasi serviseri na snimanju osjec¢aju ugodno,

da ovaj projekt ne dozive kao nesto Sto se treba
~odraditi” i da se, prije svega, lijepo zabave, a pritom
ucine i dobro djelo, o ¢emu ¢emo malo kasnije. Za to
je trebalo pronaci adekvatni prostor, fotografa i ekipu
koja ¢e nam pomoci u realizaciji. Nakon nekoliko
sastanaka i zajedni¢kog razmatranja ideja o izgledu
kalendara, pregledavanja poslanih prijedloga, izmjena
i uskladivanja, pripreme vise od 50 razli¢itih rekvizita,
plana i satnice snimanja i ekipe od osam ljudi koja je u
konacnici bila zaduzena za realizaciju projekta, doSao
je red i na nase partnere. Zeljele smo da mjeseci

u koje ¢emo smjestiti nasSe servisere odgovaraju
njihovim karakterima - kolegica Sun¢ana sve vas je
zaista pogodila ,u sridu”.

Kamera, ton, akcija

Moram pohvaliti nasSe glavne aktere koji su zadatak
uistinu ozbiljno shvatili i rezervirali datum 2.
listopada, 2025. godine za snimanje (tada to nismo
mogli znati, ali ba$ je na taj dan izuzetno zahladilo
pa su pozivi prema servisima bili joS ucestaliji nego
inace).

Na snimaniju je sudjelovalo 13 partnera iz 11 servisa
te je cijelu ekipu trebalo podijeliti po terminima

kako bismo izbjegli predugo ¢ekanje te velike pauze
izmedu pojedina¢nih snimanja i zajednicke fotografije.
Ono malo nervoze na pocetku snimanja tog je jutra
momentalno nestalo kako su partneri poceli dolaziti,
dobre volje, nasmijani i spremni da ih skinemo (i
opet obu¢emo... u radne hlace, naravno!). Zanimljivo
je istaknuti da nitko od partnera nije znao koju ¢e
temu snimati, ve¢ samo koji ¢e mjesec predstavljati.
Dodatni izazov nekima je predstavljalo snimanje
ispred plave pozadine bez prave kulise samo uz
rekvizite. Ipak, svi su partneri svojim karakterom
pridonijeli tome da snimanje prode besprijekorno.

PokuSat ¢u, u nekoliko crtica, docarati Sto

su nasi partneri trebali realizirati prilikom

snimanja:

e skijati po suhom

» gledati zaljubljeno u papagajke

o slusati stetoskopom nevidljivi bojler

* nositi rezervne dijelove u koSarici za Uskrs

» opustiti se na plazii piti koktel

e uzimati narudzbe za servise (...ali samo
«preko veze" i to za 2029. godinu)

» gledati kako iz bojlera iskacu duhovi
* ponosno nositi 13 zelenih bozi¢nih kapica

e sjediti s nevidljivim Vaillantovim zecom u
brijacnici




| za kraj, posebnu zahvalu upuéujemo nasim
partnerima koji su se odazvali i sudjelovali u
ovom uistinu lijepom projektu, a to su:

Gospoda i gospodin Sijecan;j:
Barbara Srebacic i
Mario Koprivnjak (Memoko, Luka)

Gospodin Veljaca:

Nermin Zaborsky (ZM-Modern, llok)
Gospodin Ozujak:

Ivan Jancetié (I-Plin, Lekenik)

Gospodin Travan;:

Dinko Boro$ (Bakrovod, Zupanja)
Gospodin Sviban;j:

Matija Matanovic¢ (Instaloadma, Zagreb)
Gospodin Lipan;j:

Fran Slunjski (Plinoservis Slunjski, Zagreb)
Gospodin Srpanj:

Dominik Kalingar (Centro Plin Sam, Samobor)

Gospodin Kolovoz:
Nikola Brajnovi¢ (Montis, Valpovo)

Gospoda Rujan:
Davor Posavec Lonéari€ i
Fran Posavec Lonéarié (Plin-Mont, Zigrovec)

Gospodin Listopad:
Deni Doj¢i¢ (EL-PLIN servis, Zagreb)

Gospodin Studeni:
Zlatko Kravarsc¢an (AKI-D-VOD, Sesvete)




Na fotografijama u

ovom broju ¢asopisa %
v
kuali smo doarati k
pokusali smo docarati % @

bar djeli¢ atmosfere sa
snimanja. Kalendari ¢e
biti namijenjeni nasSim
modelima i dostupni su
u ograni¢enoj koli€ini. Cijelu smo pric¢u zaokruzili i
humanitarnom notom, naime nasi modeli-partneri
simboli¢nom donacijom ,platili“ su rad Udruge
Mrkvica @]s kojom Vaillant suraduje dugi niz go-
dina, a koja, izmedu ostalog, brine o napustenim i
nezeljenim kuni¢ima i ozlijedenim divljim zecevi-
ma.

Atmosferu sa snimanja mozete pogledati uzivo
klikom na poveznicu sa snimkom.




Vaillant Connectivity -
revolucija koja spaja enerqij

ZAMISLITE SVIJET U KOJEM GRIJANJE VISE
NIJE SAMO POTREBA, VEC INTELIGENTNI
SUSTAV KOJI PREDVIDA VASE ZELJE,

OPTIMIZIRA POTROSNJU | POVEZUJE VAS DOM
U EKOLOSKI OSVIJESTENU CJELINU.

Vaillant Connectivity (op.a. povezivost) donosi
upravo to - savrsenu sinergiju tehnologije i komfora.
Pomocdu naprednih rjeSenja koja omogucuju potpunu
kontrolu putem pametnih uredaja, Vaillant grije vas
prostor i pretvara ga u digitalno srediste energetske
u€inkovitosti.

Kako bismo olak3ali daljnje snalazenje u tekstu,
ovaj sustav skraéeno ¢emo zvati myVaillant iako

se sastoji od komunikacijske jedinice @J

ili sensoNET VR 921, aplikacije
myVaillant ( i 10S5), i dodatnih termostata
(VRT 51f), pa ¢ak i sustava ambiSENSE.

S obzirom da je ova tema aktualna medu nasim

] VAILLANT PLUS | PROSINAC 2025.
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korisnicima, izvodacima, prodajnim
predstavnicima, serviserima, trgovcima i
ostalim sudionicima, odlucili smo odgovoriti
na neka od najc¢esdih pitanja koja se
pojavljuju i napokon razrijesiti zablude s
kojima se susrecete.

Moze li se bilo koji Vaillantov
Q uredaj povezati s aplikacijom

myVaillant ili to vrijedi samo
za najnovije serije?

Moguce je povezati sve Vaillantove plinske
i elektri¢ne uredaje za centralno grijanje
koji imaju komunikacijski priklju¢ak eBus
(proizvodnja okvirno nakon 2008. godine)
te sve Vaillantove dizalice topline (serija

: )
osim dizalica topline za pripremu tople
vode ( ). Pritom je potrebno koristiti
odgovarajudi kompatibilni termostat

( I

i VRT 51f). Odabir termostata ovisi o
slozenosti i vrsti sustava.

Mogu li koristiti aplikaciju
myVaillant ako imam netATMO

ili pametni termostat eRELAX?

Ne, navedeni termostati ve¢ imaju vlastite
aplikacije koje su i dalje aktualne te
se redovno nadograduju. Aplikacija za

upravljanje sustavom netATMO naziva se
~Energy” ( ' , @ za eRELAX - Rﬂ”)
+~VSMART/eRELAX" ( ' )
Mogu li se Vaillantovi klima
uredaji povezati s aplikacijom
myVaillant?

Vaillantovi klima uredaji, slicno kao i netATMO
i eRELAX imaju vlastitu aplikaciju koja je
razvijena iskljuCivo za upravljanje sustavima
takvog tipa. Aplikacija ima naziv ,EWPE
Smart*” ( . 109). 1z tog razloga nije
moguce povezati Vaillantove klima uredaje s
aplikacijom myVaillant.

Kupio sam termostat s
bezicnim povezivanjem

( )i
svoj sustav nikako ne mogu
spojiti na internet. Zasto se

to dogada ako imam bezicno
povezivanje?

Ovo je jedno od naj¢escih pitanja koje
dobivamo u zadnje vrijeme. Bezi¢ni
termostati koriste baznu stanicu putem koje
se beZi¢no povezuju s generatorom topline
medutim ta bazna stanica nema moguénost
povezivanja na ku¢nu bezi¢nu mrezu (WLAN).
Za spajanje na internet i koriStenje aplikacije
potrebno je dodatno kupiti i ugraditi
komunikacijsku jedinicu ili VR 921.

PROSINAC 2025.| VAILLANT PLUS [EE)



Kupio sam komunikacijsku

jedinicu ] e
je povezao sa svojim plinskim
uredajem

. $Aplikacija radi
odlicno, no zasto ne mogu
pratiti potroSnju plina?

lako velika vecina Vaillantovih uredaja nove
generacije ima mogucnost pracenja potrosnje
energenata, neki uredaji tu mogucénost
nemaju, a to se odnosi na plinske uredaje
ecoTEC pro i ecoTEC pure te eloBLOCK. To se
odnosi i na sve starije serije plinskih uredaja
izuzev modela ecoTEC exclusive. Uredaji

koji mogu pratiti vlastitu potroSnju imaju
ugradenu funkciju EMF (,Embedded Metering
Function”). Sama regulacija ili aplikacija ne
mogu pratiti potrosnju.

Imam komunikacijsku

jedinicu te sam
odlucio dograditi radijatore

s pametnim termostatskim
glavama ambiSENSE.

Serviser mi kaze da to nije
kompatibilno, zasSto je to tako?

Da biste mogli koristiti sustav ambiSENSE
potrebno je imati stariju verziju
komunikacijske jedinice sensoNET VR

921. ne podrzava komponente
ambiSENSE i ta implementacija trenuta¢no
nije u planu. U slu¢aju da se korisniku pokvari
jedinica VR 921, a ima i sustav ambiSENSE,
moguce ju je zamijeniti za novu preko
skladiSta rezervnih dijelova gdje se nalaze
isklju€ivo za tu namjenu. Ako je jedinica pod

IFI5] VAILLANT PLUS | PROSINAC 2025.

Detailed view

Environmental yield

jamstvom, zamjena se obavlja na trosak
tvrtke Vaillant.

Rade li & i VR 920/
VR 921 sa svim bezichim

mrezama i frekvencijama?
Mogu li se te jedinice spojiti na
router koji koristi SIM karticu
za povezivanje na internet?

Vedina pametnih uredaja na trzistu koji se
povezuju na WLAN mrezu koriste 2,4 GHz
frekvenciju za svoj rad iz razloga Sto je
maksimalna udaljenost od routera do uredaja
puno veca nego kod 5 GHz frekvencijskog
pojasa. Brzine prijenosa podataka su dovoljne
pa nema potrebe za smanjenjem radijusa
ugradnje. Svi Vaillantovi povezivi uredaji koje
smo spomenuli ranije u tekstu rade iskljucivo
na 2,4 GHz stoga je potrebno pripaziti da

se spajaju na WLAN mrezu te frekvencije.
KoriStenje routera sa SIM karticama u
najvec¢em broju slu¢ajeva dovodi do problema
kod inicijalnog spajanja stoga se nikako ne
preporuca.

Sto ako u mom domu ne radi
internet, hoce li moje grijanje
prestati raditi?

Ukoliko ostanete bez internetske ili bezi¢ne
mreZe na objektu grijanje svejedno nastavlja
raditi prema vremenskom programu koji ste
ranije postavili, odnosno prema postavkama
koje su ranije podeSene, do povratka
izgubljene komunikacije. Tako da ne trebate
brinuti da ¢ete ostati bez grijanja, iako u
aplikaciji privremeno necete modi pristupiti
podacima. ®


https://www.vaillant.hr/krajnji-korisnici/proizvodi/sensocomfort-vrc-720-f-56385.html
https://www.vaillant.hr/krajnji-korisnici/proizvodi/ecotec-pro-vu-int-i-246-5-3-a-842.html
https://www.vaillant.hr/krajnji-korisnici/proizvodi/ecotec-pro-vu-int-i-246-5-3-a-842.html
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OVE SMO GODINE PO PRVI
PUTA KAO VAILLANT HRVATSKA
SUDJELOVALI NA POZNATOJ
POSLOVNOJ UTRCI B2RUN
KOJA SE VEC PUNIH 10 GODINA

ODRZAVA U ZAGREBU | DRUGIM
GRADOVIMA HRVATSKE.

Za one kojima je utrka manje poznata,
rije¢ je o dionici dugackoj 5 kilometara
oko Jaruna koja nije samo sportski
nego i druStveni dogadaj, a na kojoj
smo pokazali timski duh i zdravu

dozu natjecateljskog adrenalina. No,
budimo iskreni, mi smo Zeljeli da nas
rezultat bude bolji od konkurencije,
kako poslovno tako i natjecateljski.

Za nas tim ovo je bio pravi iskorak,
neki su se kolege po prvi put okuSali
u ovakvom tipu aktivnosti, dok su
ostali ve¢ imali trkacko iskustvo te
su si postavili ambiciozne ciljeve.
Atmosfera je bila prava sportska,
tisuce trkaca iz poslovnih krugova
na startu nestrpljivo ¢ekaju pocetak
utrke i priliku da ostvare najbolji
rezultat.

Prije svega, svi smo zavrsili utrku -
vec je i to za pohvalu! Nekima je cilj
bio jednostavno prodi stazu i dozivjeti

A

ut na stazi

iskustvo, dok su drugi ostvarili zavidne rezultate i
pokazali da se upornost isplati. Bez obzira na vrijeme,
bili smo ponosni jedni na druge i sretni jer smo iskusili
nesto novo. Sama Cinjenica da smo vec zapoceli s
pripremama za iduc¢u godinu govori kako nam se ovaj
oblik aktivnosti svidio!

Nakon utrke uslijedilo je zasluzeno opustanje uz
druzenje i razmjenu dojmova. Razgovaralo se o
taktici, tempu, ali i o tome kako je lijepo vidjeti kolege
u potpuno drugacijem okruzenju - bez laptopa i
sastanaka, u tenisicama i s brojem na majici.

B2Run nije samo utrka, vec i prilika da pokazemo
koliko nam znaci zdravlje, timski duh i zajednicki
izazovi. Ovaj nas je dogadaj dodatno povezao i
motivirao da nastavimo s aktivnostima koje poticu
dobro raspolozenje. Hvala svima koji su sudjelovali
i dali najbolje od sebe. A onima koji su nas bodrili -
vidimo se na startu i sliede¢e godine! m
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EVaillant

meduspremnik?

— .." ; — _ —rr

MOZEMO SA SIGURNOSCU RECI DA SU
SUSTAVI DIZALICA TOPLINE NA TRZISTU
POPULARNI VEC CIJELO DESETLJECE

TE TRENUTACNO VRUCA TEMA U NASOJ
STRUCI, ALI KADA DODE DO RASPRAVE

0 MEDUSPREMNICIMA (PUFFERIMA,
BUFFERIMA, TOPLINSKIM INERCIJSKIM
SPREMNICIMA 1 SLIENO) UVIJEK IMAMO
VISE STRUJA RAZMISLJANJA KOJE SE
ZALAZU ZA, CESTO, SUPROTNE STAVOVE.

ViSe funkcija meduspremnika

Naime, jedno od zasigurno vaznijih pitanja jest treba
li koristiti meduspremnik u sustavu dizalice topline
te, ukoliko je to potrebno, kako i gdje ga ugraditi?

@] ili, nestru¢nim rje¢nikom,
izolirana bacva tople vode, ima vise funkcija kada
se koristi u sustavu grijanja i hladenja. Najcesca
primjena meduspremnika je za hidrauli¢ko odvajanje
potroSaca (radijatori, podno grijanje itd.) od
proizvodaca toplinske energije (dizalice topline).
Ovom primjenom osiguravamo maniji broj ciklusa
paljenja/gasenja kompresora, ne ovisimo o protoku
na strani potrosaca (osiguravamo minimalan
protok sustava) te povec¢anjem volumena tople
vode osiguravamo jednostavnije odmrzavanje
vanjske jedinice. Druga primjena meduspremnika
je ugradnja isklju¢ivo u povratni (ili polazni) vod
instalacije. Obzirom da se i u ovom slucaju Cesto
raspravlja gdje ga smjestiti, odlucit ¢u se za
instalaciju meduspremnika u povratni vod. Na ovaj
nacin sustav dizalice topline ima integrirani inercijski
toplinski spremnik koji ¢e osigurati da uvijek imamo
dovoljno toplinske energije za odmrzavanje vanjske
jedinice te manje temperaturne fluktuacije unutar
sustava kako bi sustav Sto efikasnije radio. lako ne
osiguravamo minimalni potrebni protok u sustavu,
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broj ciklusa paljenja/gasSenja bit ¢e maniji.

Treda primjena, te Cesto jedina s kojom se svi
slazu, jest koriStenje meduspremnika u kaskadnom
ili hibridnom rjeSenju (primjena - hidrauli¢ko
razdvajanje sustava). Bitno je naglasiti da s
ugradnjom meduspremnika u sustav dolaze i
nedostaci. Cesto je najbitniji nedostatak povecéanje
investicijskog troSka za eventualno nekoliko posto
efikasniji sustav. Osim povecanja cijene investicije,
ugradbeni se prostor (kotlovnica) znacajno
povecava. Osim toga, meduspremnik u smislu
akumulacije tople vode ima gubitak topline kroz
svoje stijenke makar bio dobro toplinski izoliran.

Vaillant pomaze pri odluci

Ukoliko planirate novi sustav grijanja ili nadogradnju
postojeceg s dizalicom topline te niste sigurni

treba li vam meduspremnik ili ne, uvijek mozete
kontaktirati Vaillantov odjel prodaje i tehnike ili
Vaillantovog ovlastenog partnera koji ¢e vam biti na
raspolaganju i pomodi pri odluci. m

Shema s meduspremnikom


https://www.vaillant.hr/krajnji-korisnici/proizvodi/grupa-proizvoda/spremnici/

A
Radmila Jovevska

Akva nova - novi Vaillantov
partner iz Gostivara

/ Vaillantov novi strateski
partner

/ Direktan pristup
Vaillantovom proizvodnom
programu

Tvrtka Akva nova, novi Vaillantov
strateSki partner, sve€ano je otvorila
svoj prodajni salon u Gostivaru.

Tvrtka Ciji je vlasnik Daniel Nikoloski,
ovim je potezom gradanima iz te
regije osigurala izravan pristup:

 Vaillantovoj tehnologiji za grijanje,
hladenje i pripremu tople vode,

o Sirokom asortimanu u&inkovitih i
ekonomicnih rjeSenja za svaki dom
i poslovni prostor,

e Strucnim konzultacijamai
profesionalnoj podrsci.

Ovo partnerstvo i otvaranje salona

u Gostivaru znacajno poboljSava
ponudu modernih sustava za grijanje,
hladenje i pripremu tople vode u
cijeloj regiji te pozicioniranje tvrtke
Vaillant kao lidera na tom podrucju. =




J Neumu

STRUCNJACI S PODRUCJA
STROJARSKE STRUKE OKUPILI

SU SE 25.126. RUJNA NA
TRADICIONALNOM DVODNEVNOM
DOGADAJU ,,DANI PROJEKTANATA
2025.", KOJI SU | OVE GODINE
ORGANIZIRALI PREDSTAVNICI
RENOMIRANIH PROIZVODACA
OPREME ZA GRIJANJE,
KLIMATIZACIJU | VODOOPSKRBU -
VAILLANT, GRUNDFOS | HERZ.

Neum kao idealan domadin

Ovogodisnje izdanje odrzano je u
hotelu ,,Marea” u Neumu, ¢ime je
dogadaj dobio osvjeZenje u vidu nove
lokacije.

Suncani dani i blizina mora stvorili su
ugodnu atmosferu koja je dodatno
obogatila profesionalno i drustveno
iskustvo sudionika. Oko 70 projektanata
iz razli¢itih dijelova Bosne i Hercegovine
prisustvovalo je ovom skupu,
potvrdujuci njegov znacaj jedinstvenog
mjesta za razmjenu znanja i pracenje
suvremenih trendova u struci.

IZZ8 VAILLANT PLUS | PROSINAC 2025.

Dani projektanata 2025.

Naglasak na inovativnim rjeSenjima

Tijekom radnog dijela programa strucnjaci iz tvrtki
Vaillant, Herz i Grundfos predstavili su inovativna
rjeSenja iz svojih proizvodnih linija, s posebnim
naglaskom na energetski efikasne tehnologije koje
doprinose odrzivosti i poboljSanju kvalitete zivota.
Prisutni su imali priliku sudjelovati u konstruktivnim
diskusijama, postavljati pitanja i razmjenijivati iskustva iz
prakse.

Pored stru¢nog sadrzaja, organizatori su se pobrinuli
da sudionici uzivaju i u opustenom dijelu programa -
neformalna druzenja, zabava i ambijent mora omogucili
su predah od svakodnevnih obaveza i dodatno ucvrstili
profesionalne veze medu kolegama.

Zahvaljujemo svim prisutnima na aktivnom sudjelovanju,
pozitivnoj energiji i doprinosu kvaliteti ovog dogadaja.
Radujemo se sljedec¢em susretu, s nadom da ¢e broj
sudionika i dalje rasti, a sadrzaj biti joS bogatiji. m




U LJUBUSKOM JE NEDAVNO REALIZIRAN JOS
JEDAN IMPRESIVAN PRIMJER ENERGETSKE
TRANSFORMACIJE | PRIMJENE NAPREDNIH
VAILLANTOVIH RJESENJA. INVESTITOR DRAGAN
MIKULIC oDLUCIO JE SVOJ OBJEKT, U KOJEM

JE PRETHODNO KORISTIO PEC NA PELETE |
KRUTO GORIVO, MODERNIZIRATI PRELASKOM NA
OBNOVLJIVE IZVORE ENERGIJE.

Inovacije koje griju buduc¢nost

Sustav Cine dvije geotermalne dizalice topline Vaillant

@] koje koriste energiju
zemlje kao stabilan, neiscrpan i ekoloski prihvatljiv izvor
topline. Cjelokupni sustav dodatno je podrzan solarnim
kolektorima Vaillant . koji omogucuju koristenje
sunceve energije za pripremu tople vode i podrsku grijanju,
Cime se dodatno smanjuje potrosnja elektri¢ne energije,
dok sustav predstavlja srce cjelokupne instalacije,
centralnu energetsku tocku koja koordinira i optimizira rad
svih komponenti sustava.

Zahvaljujudi aplikaciji myVAILLANT connect ( i109),
investitor moZze jednostavno daljinskim putem pratiti rad
sustava, podesavati temperaturu, aktivirati rezime grijanja
ili hladenja te optimizirati potro3nju energije.

Klju€ne uloge

Kljué¢nu ulogu u montazi i pustanju sustava u pogon
imao je dugogodisnji Vaillantov serviser Esad Duliman
iz tvrtke Dadi¢-promet d.o.o. Bugojno, koji je svojom
preciznoscu i tehnickim znanjem osigurao da sve
komponente funkcioniraju besprijekorno, u skladu s

najviSim Vaillantovim standardima
kvalitete. Ovo je joS jedna potvrda da

su Vaillantova rjeSenja spoj tehnoloske
izvrsnosti i pouzdanosti, ali i da su pravi
rezultati uvijek
plod rada tima
profesionalaca koji
dijele istu viziju:
topliju, odrziviju
i pametniju
buduénost. =
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Vino, fisS i tamburasi
za tim Kkoji ne staje

prema najzanimljivijem dijelu putovanja - Vinariji Josic.

POSJET VAILLANTOVOG TIMA Tamo nas je docekao njihov glavni sommelier koji nam
HRVATSKA BARANJI BIO JE SVE je pripremio obilazak vinograda, podruma i novog
ONO £TO SMO DUGO PRIZELJKIVALI pogona, uz nezaobilazne pri¢e domacdina koje su otkrile

- OPUSTANJE, DRUZENJE | NOVA kolllfvo. §trast| stqjl |za.sv§ke boF:e vn.'na. D?gustaC|ja Sest
razli¢itih vrsta vina bila je pravi mali festival okusa, a uz

ISKVUSTVA' S, I TRy nju i razgovori koji su nam otkrili i neke zanimljivosti koje
NAZALOST SVI KOLEGE NISU MOGLI nismo znali jedni o drugima.

BITIS NAMA, DRUSTVO KOJE

SE SKUPILO POTRUDILO SE DA
PUTOVANJE BUDE NEZABORAVNO
| DA ONIMA KOJI NISU PUTOVALI
IMAJU STO ZA ISPRICATI.

Pokret u rano jutro

U ranim jutarnjim satima krenuli smo
prema Kopackom ritu gdje smo uzivali
u miru prirode i voznji brodom koja nas
je lagano pripremila za dan i ostatak
aktivnosti koje nas oCekuju. TiSina i
pogled na rijeku - pravo resetiranje za
sve prisutne.

UZivanje u slavonskim vinima

Nakon toga smo stigli u Zmajevac,
smijestili se u apartmane i krenuli

213 VAILLANT PLUS | PROSINAC 2025.



Natjecanje u spremaniju fiSa i
veselo druzenje

Rucak i veCera u vinariji nisu razocarali
- baranjski specijaliteti i naSa dobra
energija za stolom. Dogadaj koji je
dodatno zacinio nase druzenje bilo

je natjecanje u pripremanju klasi¢nog
baranjskog specijaliteta, fiSpaprikasal!
Podijelili smo se u skupine i svaka je
dobila priliku pokazati svoje kulinarske
vjestine. Kakvi su bili rezultati?

Kod nekih je fiSpaprikas bio malo
prezacinjen (ne¢emo imenovati krivce
<), dok je jedna ekipa napravila pravo
malo remek-djelo koje je sve odusSevilo.
Ovime smo jo$ jednom pokazali i nas
natjecateljski duh koji nam, osim Sto ga
dobro koristimo u ovakvim situacijama,
dobro dode i na poslu kad ,,ganjamo*
rezultate.

Nakon natjecanja, zabava se nastavila

u malo drugacijem smjeru i to uz
tamburase koji su nas odusevili svojim
pristupom i izborom glazbe. O tome
kakva je bila atmosfera govori i sama
Cinjenica da od polaska iz Zagreba

u 6:30 do iza ponodi nitko nije stao.
Glazba je digla sve na noge - plesalo se,
pjevalo i uzivalo do kasno u no¢.

Napunili smo baterije

To je bio onaj trenutak kada dolazimo
do spoznaje da se tim gradi upravo kroz
ovakva iskustva, spontano, uz dobru
hranu i pice. Subotnje jutro zapoceli
smo doruc¢kom, a zatim smo se polako
oprostili od Baranje, noseci sa sobom
uspomene koje ¢e nas jo$ dugo pratiti.

Ovakva dogadanja izrazito su vazna

jer smo se imali priliku druziti izvan ureda, upoznati se
na drugaciji nacin i stvoriti osjecaj zajednistva koji se ne
moze postic¢i kroz e-mailove i sastanke. Hvala svima koji
su sudjelovali - a onima koji nisu mogli, obec¢avamo da
ce biti jos prilika, vrlo skoro! m
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Dezurstvo ovlastenih
Vaillantovih servisa
- sezona grijanja 2025./2026.

TVRTKA VAILLANT D.0.0.,
HRVATSKA, U SURADNJI SA
SVOJIM OVLASTENIM SERVISNIM
PARTNERIMA | OVE GODINE
ORGANIZIRA DEZURSTVO U
RAZDOBLJU 0D 1.11.2025. DO
1.3.2026. GODINE ZA ZAGREB |
ZAGREBACKU ZUPANIJU ODNOSNO
0D 14.12.2025. DO 6.1.2026.
GODINE ZA OSTALE VECE GRADOVE
SIROM HRVATSKE.

Dezurstvo se provodi iskljucivo u
neradne dane i dane blagdana, kada
vecina ljudi odmara i provodi vrijeme u
svojim domovima.

Ova aktivnost, koja se kontinuirano
provodi ve¢ 26 godina, prije svega
pokazuje drustvenu odgovornost
tvrtke Vaillant, kao i njezinih partnera
- ovlastenih servisera, prema krajnjim
korisnicima. Cilj je pruziti pomo¢
korisnicima u trenucima kada je toplina
doma najpotrebnija i kada uzivaju u
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druZenju sa svojim najblizima. Vaillantovi serviseri za
vrijeme dezurstava odvajaju svoje privatno vrijeme
kako bi osigurali pravovremenu tehni¢ku podrsku i
otklonili mozebitne smetnje na Vaillantovim uredajima,
omogucujudi korisnicima siguran i udoban boravak u
svom domu.

DeZurstvo je organizirano za podrucje Zagreba, Velike
Gorice, ZapreSica, Sesveta i Samobora u razdoblju od
1.11.2025. do 1.3.2026. godine dok ¢e u razdoblju od
14.12.2025. do 6.1.2026. godine, dezurstvo dodatno biti
aktivno u Vinkovcima, Slavonskom Brodu, Osijeku, Rijeci,
Varazdinu i Cakovcu.

VAZNO

Vrijeme dezurstva u neradne dane i blagdane je od 8 do
16 sati (zadnji poziv prima se u 15 sati) te se zaprimaju
iskljuivo zahtjevi za intervencije vezane za grijanje.
Za sve ostale eventualne intervencije ili servisne
aktivnosti dogovara se sljedeci slobodan termin u
redovno radno vrijeme ovlastenog servisa.

Informacije o kontaktima dezurnih servisa dostupne su
uvijek preko Vaillantove mrezne stranice

Bl

deZurnih servisa.

Zahvaljujemo se svim ovlastenim serviserima koji
sudjeluju u dezurstvima te im zelimo Sto manje poziva! m



https://www.vaillantservis.eu/Home/DezurniServisi

