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Vaillant akademija Vaillantovi Vijetnamska Dani projektanata
sluzbeno krenula s radom online alati avantura na Jahorini




Kakva god bila jedno je sigurno, bit

ce to jos jedna godina u kojoj Ce rasti
znacaj dizalica topline. Vjerojatno

ne onako kako to pojedinci navijacki
.objektivno" prognoziraju jer, evo, sve
cesce ¢itamo o tome da plinaimai da
¢e ga biti dovoljno. Ipak vecina nasih
aktivnosti i priprema odnosi se na
dizalice topline jer u plinu smo i mi i vi
vec dovoljno iskusni i spremni. Unato¢
neocekivano velikom i vrlo dobrom
proslogodiSnjem rezultatu, u prodaji
dizalica topline ipak svi joS imamo
puno prostora za napredak. Pripreme
za taj napredak su u tijeku na svim
razinama.

Vaillant Group otvorio je krajem prosle
godine novu tvornicu dizalica topline

u Velikoj Britaniji, polovicom ove
godine biti ¢e zavrSena nova tvornica
dizalica topline na ¢ak 55.000 m2,

a do kraja godine trebala bi zapoceti

i izgradnja jo$ jedne takve identi¢ne
tvornice. Pocetkom sije¢nja zapocela
je u Remscheidu izgradnja potpuno
nove tvornice elektronskih komponenti
na ¢ak 24.000 m2, u fazi projektiranja
je jos jedna nova tvornica hidrauli¢kih
komponenti za dizalice topline, a za
novu tvornicu spremnika u tijeku je
izbor najbolje lokacije. | sve su to samo
investicije unutar EU, to jest one koje
¢e imati veliki utjecaj na poslovanje u
nasoj regiji. Uz to, u Kini je u pripremi
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pocela je 2023. godina. Godina koja ce vjerojatno biti neizvjesnija od
mnogih godina iza nas - politicki, ekonomski i sigurnosno.

Ne znam niti jedan aspekt za koji se sa sigurnoS¢u moze pretpostaviti
kako ce se razvijati. Pitanje je samo je li to takva godina ili smo kao
covjecanstvo dosli u novu fazu u kojoj ce sve godine biti takve?

izgradnja jo$ jedne tvornice plinskih
uredaja i jedne tvornice dizalica

topline ¢iji ¢e proizvodi biti namijenjeni
kineskom trzistu.

Osim svih ovih doista impresivnih
investicija mene veseli $to se moze
primijetiti da i vi investirate u svoje
znanje. Nasa nova Vaillant akademija

i nova LXP platforma za edukaciju
partnera svakoga dana imaju sve vise
korisnika koji iz udobnosti svoga doma,
i u vrijeme koje im najvise odgovara,
uce i podizu razinu svoga znanja o
dizalicama topline.

Kako bismo vam jos viSe olaksali

i ubrzali rad te pomogli da prema
potencijalnim kupcima ostavite Sto
bolji i profesionalniji dojam, za vas smo
pripremili ¢itav niz digitalnih alata koji
su spremni za koristenje. Njihov opis
slijedi u nastavku.

Konfigurator dizalica topline -
jednostavan alat pomocu kojeg
mozete u svega nekoliko koraka
napraviti to¢nu i kompletnu ponudu za
svoje kupce.

Baza hidraulickih shema - koja je
svaki dan obimnija, kompletnija i laksa
za koristenje.

koje instalirate.

BIM datoteka - u kojoj mozete naci
BIM crteze svih nasih uredaja.

Brzi alati - medu kojima mozete
pronaci mnoge jednostavne, a
korisne alate za npr. dimenzioniranje
ekspanzijskih posuda i sli¢no.

Za kraj moram reci kako me veseli
znatan broj novih instalatera koji

su prosle godine poceli instalirati
Vaillantove dizalice topline. Medutim,
ja ne bih bio ja kada ne bih napisao i
nesto $to me trenutacno zaokuplja.
Naime, kako se Cesto kaze - neki ljudi
vas obraduju svojim dolaskom, a neki
svojim odlaskom. Ja, eto, trenuta¢no
uzivam u jednom takvom odlasku.

| kada smo vec¢ kod odlazaka, zelim
reci kako se upravo sada, dok ovo
piSem, najveca grupa Vaillant
instalatera do sada polako pakira i
priprema za putovanje u Vijetnam.
Cak 60 ljudi putuje na ovu zanimljivu
i egzoti¢nu destinaciju, a o tome kako
je proslo putovanje moci cete Citati u
ovom broju Vaillant Plusa.

Srda¢no vas pozdravljam. m

Mario Opacak,

ErP alat - koji vam pomaZe u izradi o
) . P i direktor Vaillant d.o.o. [
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@ Vaillant™

AKADEMIJA

|

Vaillant akademija
sluzbeno krenula s radom

VRIJEME JE DA SVI ZAJEDNO OTVORIMO
SAMPANJAC JER KAKO SMO VEC U NEKOLIKO
PRETHODNIH BROJEVA NAJAVLIIVALI -
VAILLANT AKADEMIJA SLUZBENO JE ZAPOCELA
S RADOM POCETKOM VELJACE U TRENUTACNO
MAKSIMALNOM OPSEGU SVOJIH MOGUCNOSTI.
KAKO CE S VREMENOM RASTI BROJ POLAZNIKA
| MATERIJALA POSTAVLJENIH NA PLATFORMI
TAKO CE SE | MOGUCNOSTI NADOGRADIVATI.

Kako bismo nase partnere servisere odmah zainteresirali
za novi koncept Skolovanja, iskoristili smo platformu za
upoznavanje sa sustavima dizalica topline u split izvedbi
kroz interaktivan i strukturiran pristup - takozvani
.Modul uc¢enja” koji kroz odredeni broj koraka svakog
pojedinog servisera vodi kroz razlicite materijale,
kvizove, online seminare, testove te naposljetku sve do
prakticnog treninga u nasem trening centru u Zagrebu.

Podsjecamo citatelje kojima je promakla informacija,
Vaillant akademija namijenjena je za koriStenje svim
nasim vanjskim partnerima - instalaterima, serviserima,
projektantima i trgovcima, a navedene skupine partnera,
svaka za sebe, postupno ce se uvoditi u ovaj sustav
edukacije. U ovom trenutku nova platforma je aktivna za

nase ovlastene servisere.

Svaki partner kojemu je u interesu koristiti Vaillant
akademiju dobit ¢e dodijeljene kompetencije i interese
te ce putem toga moci pristupati sadrzaju koji je
namijenjen bas njemu da bi preglednost i koristenje
platforme bili Sto jednostavniji.

U planu imamo i nove edukacije za proizvode koji

su najavljeni za ovu godinu, ali ne¢emo vam odmah
sve otkriti. Pratite nase sluZbene objave i svakako se
pridruzite kada dobijete sluzbeni poziv. m

a, putanje u rad te final
hopline u spit izvedbi -

@ Komercijaina brodura - aroTHERN

Wratha uvocna prezentacija - aroTHERM 00.022023 2390 Da

©  KVIZ aroTHIRM = 09.022023 23:00 Da

e se na jedan od 4 ponudena termina

@  Upisit 06.02.2023 0 17.02.2023 9:04 8
WEBINARA (14.02 - 1602) o 2020 2073 %00 AN

Primjer Modula ucenja
za dizalice topline
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OVOSTI

Pige: Suncana Starcek

"‘Prva lopata”

za nhovi Elektronicki centar

VAILLANT GROUP KONCERN NASTAVLJA

S ULAGANJIMA U PROSIRENJE SVOJIH
KAPACITETA PROIZVODNJE. TAKO JE POCETKOM
GODINE ZAPOCELA IZGRADNJA NOVE

ZGRADE ZA PROIZVODNJU ELEKTRONICKIH
KOMPONENATA U SKLOPU MATICNOG SJEDISTA
VAILLANT GROUP U REMSCHEIDU.

Gradit ¢e se nova moderna zgrada u kojoj ¢e se na dvije razine i
na oko 12.000 cetvornih metara povrsine stvoriti dodatni prostor
za proizvodnju elektronickih komponenti.

Proizvodnja elektronike u novoj zgradi zapocet ¢e vec u drugoj

w

] -
@ VAILLANT GROUR l

polovini 2024. godine. Proizvodni kapacitet u pocetku ce iznositi
oko 5 milijuna elektronickih komponenti godisnje s mogu¢noscu
znatajnog prosirenja u buducnosti. Time ¢e Vaillant Group unutar
vlastitih resursa pokriti sve vecu potraznju za elektronickim
komponentama u sve vecem dijelu poslovanja s dizalicama topline
i to do daleko iza 2030. godine.

Pocetak gradnje simbolicki su ,prvom lopatom* obiljeZili gospodin
Karsten Kock, Direktor proizvodnje, gospodin Klaus Konig, ¢lan
Uprave za podrucje industrije, gospodin Robin Frohn, Direktor
upravljanja nekretninama, gospodin Thomas Lindenbeck, Direktor
za industrijski projektni menadZment, gospodin Lutz Forfmann,
Voditelj proizvodnje u Remscheidu i gospodin dr. Ralf Neubauer,
direktor tvrtke Hochbau Ruhr Kaster (donja slika s lijeva na
desno). m

"Prva
\ lopata"

e

N VAILLANT GROUP 3
"
v |



NOVOSTI

Pise: Kresimir Simon
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Novi cjenik
rezervnih dijelova

OVIM PUTEM
OBAVJESTAVAMO NASE
OVLASTENE SERVISERE DA JE
S 1. VELJACE, 2023. GODINE
DOSLO DO PROMJENE CIJENA
REZERVNIH DIJELOVA.

Stalne promjene cijena
repromaterijala i energenata na
trzistu uvjetovale su i povecanje
cijena rezervnih dijelova. One su
nakon 1. veljace promijenjene i u
aplikaciji ,Vaillant Partner +" te u
online spareCHECK katalogu. Nase
ovlastene servisere takoder ¢emo
jo$ obavjestavati kroz standardne
komunikacijske kanale.

Navedene izmjene bile su
neophodne da bismo, kao i do sada,
osigurali dostupnost svih rezervnih
dijelova ovlastenim serviserima, a
time zadrzali i visoku efikasnost

servisa u rjeSavanju servisnih
problema, na zadovoljstvo nasih
krajnjin korisnika.

A\ N |

®Vaillant

Katalog

PretraZivanje cijene

W Lista ‘

m Skeniraj barkod ‘

1 Revizija stanja

? Pomoc i podrska

Cijene rezervnih dijelova u
spareCHECK katalogu kao i aplikaciji
"Vaillant Partner +" su veleprodajne,
odnosno nije iskazan PDV. m

11:54 Q@ il
4 nazad spareCHECK . ﬁ‘

electronicVED 18/5

electronicVED 18/5-27/5 Crte?

00 | Katalodkibroj 987049

set brivi >
nije prikazan , sa poz. 05, 07

00 | Katalogkibroj: 097079

prikljuéak (hladna/topla voda) >
nije prikazano, uklj. brive

07 | Katalodkibroj, 073281

mantazni lim >
| 02 ] Katalodki broj: 105036

|

stranica

03 | Kataloskibroj 091353



VEP EXPERT

PARTNERI

Pise: Suncana Starcek

Kako postati VEP EXPERT
provjeriti klikom na QR kod

— novi naziv za CIDTV

VAILLANT PARTNERI INSTALATERI NASA SU
NAJBROJNIJA PARTNERSKA SKUPINA NA TERE-
NU. UJEDNO JE TO NAJVECI DIO PARTNERA SPE-
CIJALIZIRANIH ZA RAD S PLINSKIM UREDAJIMA.

Sirenjem poslovanja na podrugje dizalica topline od 2016. godine
izdvojili smo skupinu instalatera koji su prolazili posebne edukacije
za stru¢njake za ugradnju dizalica topline. Njih smo okupili pod
nazivom Certificirani instalateri dizalice topline Vaillant,
odnosno skracenog naziva CIDTV.

Sedam godina kasnije doslo je vrijeme za promjenu, odnosno
prilagodbu naziva ove posebne skupine koja okuplja Vaillantove
certificirane instalatere za dizalice topline. Kako su svi nasi
partneri instalateri ujedno i ¢lanovi Vaillant Excellence Partner
(VEP) programa, svakako smo htjeli da se i taj dio pripadnosti
zrcali u nazivu.

Odlucili smo stoga nase certificirane stru¢njake instalatere za

dizalice topline od ove godine okupiti i brendirati pod novim
nazivom: VEP EXPERT.

Novim nazivom ujedno iskazujemo njihovu pripadnost VEP
programu za instalatere opcenito te dodatno njihovu specijalizaciju
za podrugje dizalica topline. ®
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Pise: Kresimir Simol

Potpuna digitalizacija Vaillant servisa

VAILLANT OVLASTENI
SERVISERI VEC 5 GODINA

U SVOM RADU KORISTE
APLIKACIU , VAILLANT
PARTNER +*, POMOCU
APLIKACIJE MOGU
ZABILJEZITI SVE SVOJE
INTERVENCIE (PUSTANJE
UREDAJA U POGON,
POPRAVKE | SERVISE),

IMATI POVIJEST RADOVA

NA SVOJIM UREDAJIMA,
AKTUALNI CJENIK REZERVNIH
DIJELOVA, DIJAGNOSTICKE
PODATKE U SVIM
VAILLANTOVIM UREDAJIMA
S DIA SUSTAVOM, KAO |
IZRAVNU KOMUNIKACIJU S
TVRTKOM VAILLANT PUTEM
VAIMESSENGER-A.

Od samih pocetaka i prvih verzija
serviseri su aplikaciju vrlo dobro
prihvatili, a ono $to nas je posebno
radovalo bili su njihovi stalni
prijedlozi za poboljSanje aplikacije i
uvodenje novih funkcija.

Takav pristup doveo nas je

krajem 2021. godine do odluke
da pokrenemo projekt potpune
digitalizacije rada servisa putem
aplikacije ,Vaillant Partner +" -
verzija 8.0. Nakon gotovo dvije
godine izuzetno sloZenog procesa
ovaj smo projekt priveli kraju.
Povezali smo dva, do tada potpuno
odvojena, programa - aplikaciju
JVaillant Partner +" i interni
program poslovanja tvrtke Vaillant.
Ocekivani pocetak sluzbenog
uvodenja aplikacije V 8.0 je kraj
prvog tromjesec¢ja 2023. godine.
Trenutacno je u tijeku zavrsno
testiranje. Ponosni smo i Zelimo
naglasiti da je ova aplikacija i ovaj
projekt iskljucivo proizvod rada
tehnickog odjela Vaillant Hrvatska
i dviju programerskih tvrtki iz

®Vaillant =
@ Home

=es  Arhiva

B  Web shop

&y Skladiste 24/7
ﬁ Trening centar
:= Aktivacija PJ

& Loyalty program

@ Info

(D Logout

& ID kartica
ecoTEC plos VU 248 INT

& Q@ B = A
ke Messenger o, heckiiste Servisi

Pregled svih funkcija aplikacije



Beograda i Zagreba te se kao takva
primjenjuje i u ostalim drZzavama
regije (BiH, Slovenija, Srbija,
Makedonija, Madarska, a uskoro i
Kosovo i Albanija). Svi se veselimo
novom nacinu poslovanja servisera

i tvrtke Vaillant jer vjerujemo da

e aplikacija V 8.0 ubrzati sve
dosadasnje procese u radu, a samim
time povecati i efikasnost ovlastenih
servisa i tvrtke Vaillant.

I ne, ovo nije kraj digitalizacije.
Cekamo nove prijedloge nasih
ovlastenih serviseral =

Sto nam donosi nova verzija aplikacije
~Vaillant Partner + 8.0" ?

Jednom recenicom - potpunu
digitalizaciju poslovanja
ovlastenih servisa s tvrtkom
Vaillant:

v radni nalozi ovlastenih
servisera koje smo do sada
imali u papirnatom obliku se
ukidaju i prelaze u digitalni
oblik, Sto pokazuje i brigu
tvrtke Vaillant za okolis,

obracun radova servisera

u jamstvenom roku i
produljenom jamstvu odvijat
¢e se digitalnim putem,

u aktivnosti Program
produljenog jamstva
nestaju iz upotrebe

Ugovori u papirnatom obliku
i prelaze u digitalni oblik,

prijave servisera na
edukacije odvijaju se
digitalnim putem te se tako
dodatno vrednuje njihova
aktivnost u sSkolovaniju,

a ujedno povecava i
efikasnost njihovog rada,

uvodi se web shop za
servisere, kao opcija kupnje
odredenih artikala za
servisere (npr. radne hlace,
majice).

@Vaiﬂant

— verzija 8.0!

Dobrodosi .

1l

< Detalji uredaja

Izvrii servis

Ime | prezime

Y| tzvri popravak MARKO IVIC
ALCEEA Skeniraj
BUZANOVA 22, ZAGREB barcade 59,-”5‘“ bruj
Ef Predaktivacija pj Telefon Ureda ja
+385 18877776

E-mail

ﬁ Povijest uredaja markoivicegmail.com

Tip ured aja

ecoTEC plus VUW 25/26 CS5/1-

L% - Serijski broj
b s i 212110600100245880001005043N9

Jamstveni list

A 789012
Yi Loyalty program
Datum kupnje
26.01.23.
Istek jamstva
& lamjeni 2601.28.

Napomena

Zajednicki dimnjak

|m Doda] privitak

1 @] < | (@]

Aktivacija Produljenog jamstva bez
Ugovora u papirnatom obliku

Novi dizajn aplikacije

snovni
izgled
aplikacije




NOVOSTI

Pise: Tomislav Otmacic¢

myVAILLANT Pro

za pametne telefone

U proslom broju ¢asopisa
Vaillant plus upoznali smo
vas s novom web aplikacijom
myVAILLANT Pro, koja je
namijenjena Vaillantovim
serviserima.

Aplikacija myVAILLANT Pro od sada je
dostupna na operativnim sustavima An-
droid i i0S za pametne telefone.

Aplikacija omogucuje ovlastenim servi-
serima mogucnost nadzora Vaillantovih
sustava grijanja i hladenja 24 sata u danu,
7 dana u tjednu pruzajuci krajnjim korisni-
cima kvalitetniju razinu usluge.

Prednosti aplikacije myVAILLANT Pro na
operativnim sustavima Android i iOS:

v uvijek su dostupni statusi i povijest
greSaka u korisnikovom sustavu;

v/ unaprijeden postupak dijagnostike
kvara;

v/ brza reakcija u slu¢aju kvara na
sustavu i

v upravljanje korisnikovim sustavom
grijanja dok su serviseri ,,u pokretu".

< Delaljl o ijentu

Katalog rezervnih dijelova

¢ = ¥ vaillant

VC 20C8/17

Prisjetimo se znacajki aplikacije myVa-
illant Pro:

« direktan pristup katalogu rezervnih
dijelova;

« dostupne su upute za instaliranje i
koristenje na jednome mjestu s novom
opcijom traZenja kodova.

Planiranje proaktivnog poslovanja

« Zahvaljujuci sustavu informiranja mogu-
ce je kvalitetnije planirati radne aktivnosti,
odnosno ljudske resurse.

< Detaljl o klijentu

Dijagnostika

F75

Premali skok tlaka pri pokretanju

Mr. Kresimir Simon

21064500100033010001005003N5

Skok tlaka pri pokretanju crpke za grijane je

premall

+ Proviera: osjetnik tlaka vode, crpka za

F29

zamijenite zas|

mi
* Po potrebi instalirajte servisni pribor F.75.

NOVI UNOS

Kako radi aplikacija myVAILLANT Pro?

Nakon Sto preuzmete aplikaciju myVAI-
LLANT Pro, mozete se prijaviti upisivanjem
postojecih korisnickih podataka za pristup
na zasticeni dio Vaillantove mrezne stra-
nice za servisere.

Nakon prijave moZete poceti sa spaja-
njem, odnosno povezivanjem sa sustavi-
ma koji imaju eRELAX requlaciju. m

Detalji

M 1.2 bar

Tlak vode u sustavu

h 09 bar
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PARTNERI

Pise: Urednistvo

/ v
= Zavrsetak programa

Vaillant i partneri (VIP

Dragi nasi partneri, za

vas smo 2006. godine
pokrenuli program pod
nazivom , Vaillant i partneri".
Program je pruzao razne
pogodnosti u kojima ste
mogli uzivati ostvarujuci
popuste pri kupniji ili
prilikom koristenja razlicitih
proizvoda i usluga.

Tvrtke partneri s kojima smo postigli
dogovor pokrivale su razli¢ita
podrucja usluzne djelatnosti i brojne
specijalizirane trgovine.

Krajem 2022. godine proveli

smo kratku anketu o koristenju
navedenog programa te smo
zakljucili da je vrijeme za promjene.
Sukladno tome, s 1. sije¢nja, 2023.
godine odlucili smo ukinuti Vaillant
i Partner (VIP) program. Obavijest
o ukidanju programa poslali smo
svim tvrtkama partnerima s kojima

smo suradivali te smo i putem nase
mrezne stranice obavijestili da
program viSe nije aktivan. Naravno,
neovisno o ukidanju ViP ¢lanske
kartice i dalje moZete kontaktirati sve
tvrtke koje su bile na nasem popisu.

Hvala svima koji su pokazali

interes i, naravno, veliko hvala svim
tvrtkama partnerima koje su dugi niz
godina suradivale s nama u okviru
navedenog programa. ®

PARTNERI

PiSe: KreSimir Simon

Obavijest o smrti -
gospodin Srecko Spudic

Ovim putem Zelimo obavijestiti sve nase poslovne partnere |
prijatelje, da nas je dana 26. sijecnja, 2023. godine napustio nas
kolega, dugogodisnii serviser tvrtke Servis Validzi¢, Zagreb,

gospadin Srecko Spudic.

Opisati naseg Srecka u nekoliko
recenica vrlo je zahtjevno jer je uistinu
bio iznimna osoba s kvalitetnim
[judskim karakteristikama: uvijek
ljubazan, nasmijan, spreman za Salu,
voljan pomoci svakome kome je to
potrebno pa i u trenucima kada to
mnogi od nas ne bi ucinili. Rijetkost
je sresti nekog servisera na kojeg
apsolutno nikada nije bilo prituzbi -
niti jednog korisnika, naprotiv samo
pohvale za rad, osobito za njegovu
pristupacnost i ljubaznost.

Sto se onda tek moze reci o

odnosu Srecka i vlasnika servisa
gospodina Mate? Ne, to nije bio
odnos zaposlenika i vlasnika, to je
prije svega bio odnos dvaju velikih
prijatelja s medusobnim postivanjem i
uvazavanjem.

Dragi nas Srecko, zbilja ¢e nam
nedostajati tvoj zarazni osmjeh, Sale i
vicevi, no nadamo se da se tamo gore
za tebe nalazi jedan jos bolji i ljepsi
svijet.

Jos jednom ti hvala za sve i pocivaj u
miru! =




PROIZVODI

Pige: Tomislav Durak

Vaillant

DIZALICE TOPLINE
ODAVNO NISU NOVOST
NA TRZISTU. POTRAZNJA
ZA DIZALICAMA
TOPLINE 1IZ DANA U

DAN RASTE TE DANAS
ONE NALAZE SVOJE
MJESTO U NOVOGRADNJI
| U REKONSTRUKCIJI
POSTOJECIH SUSTAVA
GRIJANJA.

Jedan od glavnih problema koji se
postavlja pred svakog instalatera
prilikom izrade rjeSenja za grijanje
i hladenje odredenog objekta jest
odabir dizalice topline adekvatnog,
odnosno optimalnog toplinskog/
rashladnog ucinka. Kako bismo
olaksali odabir odgovarajuce
dizalice topline, nasim poslovnim
partnerima na raspolaganju je
konfigurator za odabir dizalice
topline.

RijeC je o online racunalnom
programu kojem se pristupa putem
Vaillantovog zasticenog dijela
mreZne stranice namijenjene nasim
poslovnim partnerima. Program

se moze koristiti na racunalu ili
tabletu Sto omogucava rad u uredu
i na terenu. Unosom odredenih

ovi online alati

parametara kao Sto su trazeni
toplinski/rashladni ucinak, potrebna
koli¢ina potrosne tople vode (PTV)
te nacin grijanja/hladenja objekta
(radijatorsko grijanje, podno grijanje/
hladenje, ventilokonvektorsko
(grijanje/hladenje), program
korisniku nudi prijedloge dizalica
toplina (monoblok i split) koje
odgovaraju unesenim parametrima.
Osim prijedloga dizalice topline

u okviru programa moguce je
odabrati odgovarajucu shemu
sustava te izraditi kompletnu
ponudu za sustav koji obuhvaca
opremu iz Vaillantovog asortimana
te stavke koje korisnik proizvoljno
moze upisati (npr. cijena ostale
opreme, montaZe, pustanja u pogon
itd.). Kao krajnji proizvod ovog



programa dobiva se izvjestaj koji u
ponudi sadrZi dodatne informacije
o odabranim proizvodima kao i Preporuceni spremnik:

procjenu troskova rada sustava.

SPREMNMNIK TOPLE VODE

Vaillantov konfigurator za

. q q . e .. I7 uniTOWER VIH QW 190/
odabir dizalica topline nije jedin S e A—

Vaillantov alat koji je dostupan Ostale informacije
nasim partnerima. Uz navedeni m Zapremina spramnika tople vode
konfigurator na zasticenom dijelu

nasih stranica nalaze se i Cetiri tzv.

.mini alata” od kojih svaki ima svoju m Potreba 2a toplom vedom dnevnio po kucanstvu

specijaliziranu namjenu:

»Pronadite odgovarajuci
spremnik tople vode" -
unosom osnovnih podataka
(profil potro3nje, broj osoba,

temperatura potrogne tople vode — Eeoultat alata 28
itd.) alat predlaze odgovarajuci - p odabir spremnika

spremnik potrosne tople vode;

«1zracunajte membransku

ekspanzijsku posudu*

- na temelju odabira Zfaég.j.e il
sustava grijanja, toplinskog ucinka B ke
grijanja, zapremnine vode u sustavu
i podeSenom tlaku sigurnosnog

Planiranje

ventila alat predlaze minimalan 8
volumen ekspanzijske posude; etsachs
«lzracunajte veli¢inu Bl i

kabla" - ovisno o
odabranoj dizalici topline,

duljini i nacinu instalacije vodova za aroTHERM Split VWL 55/5 AS 230 V

sy . . o Dizalica topline (Zrak/voda)
e|ektr|cno napaJanJe alat predlaze +/ Dizalica topline zrak/voda bazirana na Split tehnolegiji
minimalan presjek kabla za vanjsku i V28 rad dizslice neophodna e odgovarajuc jedinica

L L +/ Upravijanje dizalice topline putem sensoCOMFORT 720 regulacije
unutarnju jedinicu;

5,03 kW o 2.24m
Utmakgrina  Snaleotnataths  Udshemsat od 40
}

»Pronadite rjeSenje za

kodove greSaka i statusa” = —
- alat omogucuje na [ARCEIS - RE (oe)
jednom mjestu pregled i opis svih = Hidraulitki modul VWL 57/5 1S (oetain)
kodova vezanih uz odrZavanje
dizalice (kod M), status rada (kod S) E:ﬁglﬁgga
te samu gresku uredaja (kod F). za odabir Podaci o projektu
uredaja ime projekta *
Vaillantov pristup oduvijek je Vaillant doo.
bio da svojim partnerima pruZzi Nosh i K B
maksimalnu podrsku kako bi Heinzelova 60
njihov svakodnevni rad bio $to e

jednostavniji i brzi, a Vaillantovi 10000
online alati dodatan su napredak u Min. kori5tena vanjska temperatura: 7
tom smjeru. =

Podaci o krajnjem korisniku

Osnovni Ime Prezime
podaci o Tomislav Durak
projektu
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~ Zajednic

PARTNER

Pige: Mario Opacak

- _'. : ' =
gif JASS

a fotka ispred hotela u Saigonu

namsk
VANTU

Vijet

NAKON SAD-A,
TAJLANDA, KUBE,
ZANZIBARA |
DVOGODISNJE PAUZE
ZBOG KORONE, VELIKA
GRUPA CLANOVA
VEP-A IZ CIJELE REGIJE
OTPUTOVALA JE
POCETKOM VELJACE U
VIJETNAM.

Nakon godinu dana intenzivnih i detaljnih
priprema 60 putnika (iz Slovenije,
Hrvatske, Bosne i Hercegovine i Srbije)
bilo je spremno za polazak na ovo
zanimljivo putovanje i to svatko iz najblize
zracne luke (Ljubljana, Zagreb, Sarajevo i
Beograd) iz kojih smo trebali svi u nedjelju
navecer odletjeti u Istanbul, naci se ondje
i dalje svi zajedno jednim letom otici u Ho
Chi Minh (nekada3nji Saigon).

Sve je bilo spremno, svi su bili spremni i
onda svega nekih 30 sati prije polaska (u
subotu poslijepodne) stize obavijest da je
aviokompanija otkazala letove iz Ljubljane,
Zagreba i Beograda. Sok, nevjerica i
stotinu otvorenih pitanja. Nakon pocetnog

Soka, zahvaljuju¢i naporima agencije i
fleksibilnosti i susretljivosti putnika, uspjeli
smo se organizirati, pronadi mjesta na

drugim letovima, prebaciti se do drugih
zracnih luka da bismo se na kraju svi
sretno nasli u Istanbulu s povisenom
dozom adrenalina zbog neocekivanih
problema. Dodatni adrenalin ucinio je svoje
te je ve¢ na samom pocetku putovanja
raspoloZenje bilo na visokoj razini, a

naziv putovanja iz naslova dobio svoje
opravdanje.

Bilo je doista lijepo vidjeti kako su se nakon
nekoliko godina susreli ljudi iz razlicitih
zemalja koji su se upoznali, sprijateljili

i druzili na nekom od ranijih putovanja,



jednako kao sto je bilo zanimljivo gledati

pomalo zbunjena lica onih koji su po prvi

puta putovali s Vaillant grupom i koji su

imali nejasna ocekivanja o tome kako

¢e funkcionirati tako velika skupina ljudi

koji se medusobno ne poznaju, a trebaju

provesti zajedno sljedecih 9 dana. |
Vrlo brzo, ve¢ do polaska aviona za Tipi¢an uli¢ni fast-food
Vijetnam, ovih 60 individualaca postali su

jedna velika, homogena, vesela i zanimljiva

druZina. Slijedi dugi let do Saigona (njegovi

stanovnici ga jos uvijek radije zovu tim

starim imenom) i onda izlazak na +35°C

koji su bili najbolji signal da smo stigliu

nesto potpuno drugacije od nasih polaznih

tocaka.

Prva neobi¢na stvar koju smo primijetili
bila je ¢injenica da se zracna luka nalazi
doslovno u centru grada, grada koji je
inace ogroman i ima viSe od 10 milijuna
stanovnika. Druga stvar koja je odmah
upala u oci je doista nevjerojatan broj
mopeda koji se nalaze posvuda. U gradu
od 10 milijuna stanovnika ima 8,5 milijuna
registriranih mopeda koji su za veliku
vecinu stanovnistva jedino, osnovno i

Saigon nocu

Posjet budistickom hramu




Voznja i ruc¢ak na Mekong delti

ujedno najbrze prijevozno sredstvo. Ima
ih doslovne svugdje. Ako se ne voze po
ulicama onda su parkirani tako da zakrce
plo¢nike, ulaze u zgrade i trgovine, a

kada stignu kuci parkiraju ih u dnevni
boravak. Doslovno tako. Kada pogledate
kroz otvorena ulazna vrata kuca (a sva su
otvorena kako bi se osiguralo strujanje
zraka zbog visokih temperatura) u prvoj i
najvecoj prostoriji u kuci (9-12 m2) nalazi
se najc¢escée samo televizor, jedna drvena
fotelja, mreZa za leZanje i moped. Mopede
voze svi. Stari i mladi, muskarci i Zene te se
vrlo Cesto na jednome mopedu voze cijele
obitelji od 4 ili 5 ¢lanova.

Zanimljivo je to da svi odrasli nose zastitne
kacige, a djecu voze bez takve zastite.
Interesantno je i to da na cestama ima
puno, puno manje automobila nego
mopeda, ali kada vidite automobile odmah

upada u oci ¢injenica da nema malih niti
starih automobila nego su to uglavnom
SUV modeli ili dZipovi. Poseban dozivljaj
predstavlja prelazak ulice. Cak i kada
prelazite na pjeSackom prijelazu i kada
imate zeleno svjetlo na semaforu, postoji
samo jedan nacin prelaska ulice jer se
nitko od vozaca mopeda nece zaustaviti
da vi prodete. Zato je potrebno duboko
udahnuti, skupiti hrabrosti, zakoraciti

i krenuti preko ulice i to ujednacenim
tempom bez zastajkivanja. Ukoliko se
stalno krecete, i to istom brzinom, vozaci

mopeda Ce procijeniti kako e vas zaobici.

Proc¢i ¢e bez zaustavljanja tik ispred ili
tik iza vas. Prvih nekoliko prelazaka ulice
doista nije jednostavno i ¢ini se kao vrlo
opasan pothvat. Kasnije se priviknete

i unatoc cijelom tom kaosu ipak se sve
odvija vrlo sigurno i bez zastoja.

Grad Saigon iznenaduje svojim izgledom
koji se u centralnom dijelu ne razlikuje
puno od ostalih velikih svjetskih
metropola. Brojni neboderi (uglavnom
poslovne zgrade i hoteli) djeluju moderno
i svjetski, ali u njihovom podnozju cesto
moZemo vidjeti potpuni kontrast u vidu
nebrojeno mnogo $tandova za brzu hranu
koji oko sebe postavljaju male plasti¢ne
stolce i stolove $to sve zajedno predstavlja
potpuni kontrast zgradama ispred kojih se
nalaze.

Svi prostori su klimatizirani, ali za razliku
od nekih drugih zemalja tropskog podrucja
u Vijetnamu necete dozivjeti temperaturne
Sokove kada ulazite u klimatizirane
prostore jer ih oni samo malo rashlade da
bi bilo ugodno i ne rade drasti¢ne razlike u
odnosu na vanjsku temperaturu.

Hrana se zasniva na svega nekoliko
namirnica - obavezna riZa, riZini rezanci,
morski plodovi te piletina ili svinjetina

u malim koli¢inama. Sama po sebi ta bi
hrana bila izvrsna da u vecinu jela ne
stavljaju poseban riblji umak koji ima
strahovito neugodan miris koji vecina nas
nije mogla podnijeti. Tako se veliki izbor
jela koji nude svede na svega nekoliko koja
se spravljaju bez tog umaka. U svakom
slu¢aju, i da vam se niSta od ponudenog
ne svidi, uvijek je u ponudi puno razlicitog
i savr$eno ukusnog voca. Za one hrabrije,
u pojedinim restoranima mogu se pronaci
jela od zmija, Stakora i, danas vec puno
riede, od pseceg mesa.

Uz hranu uvijek, naravno, dolazi i pice.
U Vijetnamu se ne moze piti voda iz
vodovoda nego samo flasirana, ali

Borba sa Stapicima




Plaza blizu granice sa KambodZom

najc¢esce se pije pivo koje im je doista
dobro i pitko (nama se najviSe svidio Tiger,
posebno pitko pivo kojeg se bez posljedica
moze popiti dosta).

Ljudi su u Vijetnamu vrlo pristupacni,
prijateljski raspoloZeni, otvoreni

i gostoljubivi te jedinu teskodu u
ostvarivanju kontakata predstavlja
¢injenica da vrlo loSe ili uopce ne govore
engleski jezik. Ipak, na ljubaznost i
osmijeh na licu moZete uvijek
racunati, ali nemojte

racunati na to da ¢e

nesto odraditi brzo

i efikasno jer i

kod njih kao

da vrijedi ona

nasa ,vrag

odnija prisu”.

Vijetnam je

jos uvijek

komunisticka

zemlja sa samo jednom

politickom strankom, ali se unato¢
tome ne moze osjetiti neka prevelika

I mi smo se okusali u karaokama

~ukocenost" i zatvorenost
u komunikaciji i ¢ini se da
unatoc takvom sistemu
ljudi ipak imaju dosta
veliku slobodu.

Vijetnam je 1000 godina bio
pod vlad¢u Kine i Kineza Sto je stvorilo

Rucno rezbarene Skoljke

Aligator na raznju

tako veliki animozitet da ¢ak ni
1 Kinesko more ne zovu njegovim
imenom, vec Isto¢no more.
Za oslobadanje od Kine,
zatim od Japana te nakon
toga od francuskog
kolonijalnog utjecaja,
Vijetnamci su vodili
mnogobrojne i
dugotrajne ratove.
Kao da im to nije bilo
dovoljno zapoceli su
nakon svega i, kako
se sluzbeno tvrdi,
.rat za ujedinjenje
Sjevernog
i Juznog
Vijetnama" iako
je to ustvari bio
gradanski rat u
kojem je Sjeverni
Vijetnam pokusavao
osvojiti Juzni Vijetnam, a
potom su se u sve to uplele i
SAD sa svim opéepoznatim posljedicama.

Peci za proizvodnju ugljena od kokosa




Kada ve¢ spominjem more treba reci da je vijetnamska obala vrlo
lijepa, s krasnim pjes¢anim plazama, s morem bogatim ribom i
koraljima i, na Zalost lokalnog stanovnistva i radost turista, jo3
uvijek bez prevelikog broja posjetitelja iako se novi turisticki
kapaciteti ubrzano grade.

Pricu o Vijetnamu jednostavno nije moguce ispricati, a da se ne
spomenu kokos i karaoke. Kokosovih palmi ima posvuda, kokos
koriste za jelo i pice, a kokosove ljuske spaljuju u posebnim pecima
proizvodecdi tako ugljen koji se potom prodaje i koristi u medicinske
svrhe. Karaoke u Vijetnamu jednostavno oboZavaju i gotovo da
nema kluba, lokala, bara, restorana, hotela pa ¢ak i privatnih kuéa
koje nemaju uredaj za karaoke i iz kojih se ne Cuje glasna pjesma i
puno smijeha.

Mnogi ¢e se vjerojatno zapitati zaSto nisam vise pisao o nasoj
Vaillant grupi, o nasim putnicima i o tome 3to se sve dogadalo i

S vijetnamskim domacinima

kako smo se provodili i zabavljali. Dva su razloga za to. Prvi je taj da
je dogadanja i situacija o kojima bi vrijedilo pisati bilo jednostavno
previse da bih ovdje neke od njih izdvajao, a i moj spisateljski

talent nije dovoljan da bih vjerno prenio odli¢nu atmosferu koja je
vladala na cijelome putovanju. Drugi razlog je namjera da u vama
potaknem znatiZelju te da se odlucite i sami kvalificirate za sljedece
putovanije i osobno uvjerite koliko je lijepo i zanimljivo biti dio ove
Vaillant ekipe. Priklju¢ite nam se na sliedec¢em VEP putovanju koje
¢e ponovno donijeti neku vrlo atraktivnu destinaciju (trenutacno se
razmatra Meksiko, Bali, Sri Lanka, Maldivi...)

Ipak, ovaj tekst moram zakljuciti s velikom ZAHVALOM svim
nasim putnicima za sve ono $to su napravili s tvrtkom Vaillant

i za tvrtku Vaillant, a posebno za nevjerojatan duh, jedinstvo,
dobronamjernost, znatizelju i otvorenost koju su pokazali na ovom
putovanju. Bilo je zadovoljstvo putovatii druZiti se s vama. B




PROIZVODI

Chergija sunca =
glavni pokretac sustava
grijanjaintadenja

Garancija ucinka

oo — R
98 D | | | | |

S S | 86.13%

@ Vaillant linearna garancija

Standardna linearna garancija
Tradicionalna stepenatasta garancija
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ISTRA| KyARNER

Plse Drazen Pavic I

POS stanove grije

lako ste u posljedniih
nekoliko brojeva u
novostima iz Istre i
Kvarnera uglavnom
mogli ¢itati o objektima
poput luksuznih vila ili
visestambenih objekata
u Cijim strojarnicama se
nalaze Vaillantove dizalice
topline ovoga puta to
nece biti slucaj.

Kako je stanogradnja u Hrvatskoj
uvijek popularna tema drzimo da

je korisno spomenuti da u takvim
projektima u znacajnoj mjeri

sudjeluje i Vaillant te putem svojih
uredaja korisnicima osigurava visoku
udobnost u podrucju grijanja, hladenja
i pripreme potrosne tople vode. Stoga
smo vam u ovom broju za promjenu
odlucili prezentirati dva viSestambena
objekta koji su trenutacno u zavrsnoj
fazi izgradnje i opremanja, a pogone
ih Vaillantovi plinski uredaji ecolTEC.
Naime, rijec je o objektima koji se
grade u okviru programa drustveno
poticajne stanogradnje, popularno
zvani POS stanovi. Ovi objekti nalaze
se u Rovinju i Umagu i ukupno je

rije¢ o 112 stanova. Nesto vise detalja

o svakom objektu pojedinacno
donosimo u nastavku.

Prvo ¢emo spomenuti objekt u
Umagu s 84 stambene jedinice

koji je za sada najveca zgrada u
okviru programa drustveno poticane
stanogradnje izgradena u Istri.
Gradnja objekta zapocela je u lipnju
2021. godine s planiranim zavrSetkom
u vrijeme izlaska ovoga ¢lanka. Objekt
se sastoji od Sest nadzemnih etaza

i dva ulaza te je opremljen liftovima.
Shodno zahtjevima narucitelja,
izgradene jedinice u rasponu su od
jednosobnih do trosobnih stanova.
Strojarskim projektom predvideno je
grijanje stanova i priprema potrosne
tople vode putem kondenzacijskih
plinskih uredaja i instalacije radijatora.



aillant

Svaki stan opremljen je svojim
plinskim uredajem odgovarajuce
snage i termostatom za upravljanje
iz prostora. Strojarske instalacije i
ugradnju plinskih uredaja na ovom
objektu izvrsila je tvrtka Plin projekt
d.o.0. iz Marcane s kojom imamo
viSegodiSnju uspjesnu suradnju.

Kako smo u uvodu ¢lanka spomenuli,
drugi objekt nalazi se u Rovinju

na lokaciji Stanga te je rijec o
viSestambenom objektu s 28 stanova.
Izgradnja ovog objekta zapocela je
prije godinu i pol dana, a ocekivani rok
za uselienje prvih stanara planiran je
u oZujku ove godine. Objekt se sastoji
od Cetiri nadzemne etaZe s dva ulaza
i ugradenim liftovima. U ovom je
objektu takoder predvideno projektom

Pustanjeu
rad plinskog
uredaja

da svaki stan bude opremljen plinskim
kondenzacijskim uredajem za grijan;

i pripremu potrosne tople vode.
Instalacija grijanja izvedena je putem
radijatora. Strojarske instalacije kao

i ugradnju plinskih uredaja izvrsila

je tvrtka Termomax d.o.0. iz Rijeke

s kojima takoder imamo uspjeSnu
visegodiSnju suradnju. Pustanj

uredaja u rad u ulozi ovlastenog
Vaillant servisa izvrsila je tvrtka Termo

servis d.o.o. iz Pule.
POS Rovinj
Za kraj ove price buducim stanarima

mozemo zazeljeti ugodnu klimu u
novim stanovima, a mi se veselimo
novim POS projektima koji su vec u
pripremi. H




SLAVONLUA

Pise: Goran Lackovic¢

PRIJE GODINU DANA POCELI SU RADOVI NA NOVOM PROJEKTU
INVESTITORA ZITO GRUPA IZ OSIJEKA KOJA JE VODECA
POLJOPRIVREDNA | PREHRAMBENA TVRTKA U SLAVONUI.
OSIM TOGA, POZNATI SU | PO SVOJIM GRADEVINSKIM
PROJEKTIMA U STANOGRADNJI. TAKAV JE PROJEKT |
HUTTLEROVI VRTOVI U OSIJEKU, SMJESTEN U HUTTLEROVO]
ULICL.

U sklopu stambenog naselja nalaze se dva
samostojeca objekta s ukupno 84 stana
modernog dizajna. U naselju se nalaze

dvosobni, trosobni i ¢etverosobni stanovi za
prodaju. Trenutacno je ovo najvece stambeno
gradiliste u Slavoniji, a kako se sve planira
kvalitetno napraviti, odabrana je strojarska
oprema Vaillant - plinski kombi bojleri ecoTEC
i klima uredaji VAI 8 mono i multi-split
sustavi.

U svim stanovima je podno grijanje ¢ime je
omogucena vrhunska udobnost za buduce
vlasnike stanova. Strojarski radovi su
zahtjevni i rokovi se moraju ispostovati te je
malo tvrtki u Slavoniji koje to mogu kvalitetno
izvesti. Odabrani izvodac strojarskih radova

je tvrtka EMAX d.o.0. iz Osijeka koja je i nas
ponosni partner VEP instalater i serviser.
InZenjerkama i inZzenjerima iz EMAX-a ovo nije
najvece niti najsloZenije gradiliste, imaju skup
znanja i iskustva, nista ne prepustaju slucaju
te je uvijek netko u nadzoru i kontaktu s
instalaterima na gradilistu.

Projekt Huttlerovi vrtovi zavrsen je pocetkom
2023. godine. U planu je i druga faza projekta
i nove zgrade pored ovog objekta. m



Dok procitate novi broj ¢asopisa Vaillant
plus, dvije urbane vile u Osijeku vec ce biti
zavrsene i vierojatno useljene.

Ville 4F, naseq partnera tvrtke Solaris Pons iz

Osijeka, smjestene su u centru Osijeka. Ono $to ih ¢ini
posebnima je odabir vrhunskih materijala u izgradnji
kako bi toplinski gubici bili minimalni. Kada se u tu
kombinaciju doda Vaillantova dizalica topline za grijanje,
hladenje i pripremu potroSne tople vode ne moZze biti
bolje odabrano. Tu je svakako i fotonaponski sustav koji
ovu pricu ¢ini samodostatnom, omogucujuci da se veci

dio potrosene elektri¢ne energije dobije besplatno.

Na ovakav nacin doista se mogu postic¢i velike ustede

i minimalni troskovi Zivljenja uz minimalni otisak CO2.
Stanovi su opremljeni Vaillantovom dizalicom topline
aroTHERM VWL 105/5 i unutarnjim hidro modulom s
integriranim spremnikom uniTOWER VWL 128/5. Grijanje
je podno, a hladenje putem ventilokonvektora aroVAIR.
Sustav nadzire svaki korisnik putem svog mobilnog
uredaja i aplikacije sensoAPP.

Strojarski dio radova izvela je tvrtka Termoservis Kekez
iz Vinkovaca, a pustanje u rad izvela je tvrtka Montis iz
Valpova.

S nestrplienjem ocekujemo buduce projekte tvrtke
Solaris Ponsa, a stanarima Ville 4F Zelimo ugodno
stanovanje u odli¢no opremljenim stanovima. =
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DALI\/\ACIJA

Pige: Tomislav Juric¢

Vaillant je krajem 2022.
godine odlucio iznenaditi
svoje najmarljivije
certificirane instalatere za
dizalice topline druzenjem
na World Cup Campu u
hotelu Ivan Amadria Park
u Sibeniku.

Na ovoj predivnoj lokaciji bilo nam je
iznimno zadovoljstvo ugostiti nase
postovane partnere, iz tvrtke:

Plino Elektro d.o.o.

AL-MI Sustavi d.o.o.
Misteh Solutions d.o.o.
Silva Calor d.o.o.

Gorionik Instalacije j.d.o.o.
Presura d.o.o.

VPC Rami¢ d.o.o.

Montis plinoinstalaterski obrt
Smoljki¢ Instalacije
Termo Green

Frigoterm Krajcer

NSNS SSSSNASSAS

Svake Cetiri godine vrijeme na tren

stane jer ga zaustavi najvaznija sporedna
stvar na svijetu - Svjetsko nogometno
prvenstvo. Pri samom kraju vrlo izazovne
godine i sad vec lijepog broja instaliranih
Vaillantovih dizalica topline, u Sibeniku
smo u najliepsem drudtvu navijali za nase
Vatrene. Nakon uzbudljivih utakmica u

S

grupi, Hrvatska je izborila svoje mjesto
u osmini finala, gdje nas je ¢ekao vrlo
motivirani Japan.

Kao Sto se ¢esto i u nasem poslu borimo
protiv Japanaca, tako su i Vatreni krenuli u
utakmicu i borbu za ¢etvrtinu finala. Bas
kao i Vaillant, Hrvatska je u vrlo izazovnoj
i neizvjesnoj utakmici pobijedila Japan. Na
nekoliko trenutaka zastao nam je dah, ali
pobjeda je bila nasa.

Nakon vrlo stresnog susreta protiv Japana,

dan smo proveli druzedi se s partnerima
u zasluZzenom odmoru i razmijeni vrijednih

iskustava, ali i sklapanju novih prijateljstava.

Mogu reci da mi je bilo izrazito drago
upoznati neke od kolega i sagledati neke

stvari iz njihove perspektive.

| Sto dalje? Hrvatska je porazila i jaki Japan,
da bi se nakon toga ipak u polufinalu
slomila i izgorjela protiv Argentine. Nakon
tog poraza bilo je vazno ostati Ciste glave i
Celi¢ne volje u borbi za bron¢anu medalju
da bismo se na kraju pobjedom oprostili od
prvenstva, i to medaljom!

Uz tu poruku vjerujem da i svi mi moZemo
u novoj 2023. godini biti pobjednici uza sve
moguce izazove koji su pred nama. Samo
se trebamo ugledati na Vatrene, ostati
mirni i odigrati sve naSe utakmice najbolje
Sto moZemo i to je sve $to moZzemo uciniti.

Vaillant je tu za sve nas jer zajedno smo
jacil |




n

Kupnjom Vaillantove dizalice topline
dobio sam adekvatno i odlicno rjesenje
za oba prostora. Stvoren je idealan
ambijent i maksimalna udobnost te
se dizalica topline pokazala izrazito
Jjednostavna za koristenje. Najveca
prednost koju sam ocekivao od ove
investicife i ono sto je odmah ispunilo
moja ocekivanja jest racionalna
upotreba energije sto se odmah osjetilo
i u ustedi. Ovo nije samo investicija za
buducnost vec i rjesenje za cistu zelenu
| buducnost, rekao je nas kupac.

n

Referentni objekt -
obiteljska kuca u Kicevu

U NOVOM BROJU CASOPISA VAILLANT

PLUS DONOSIMO PRICU O ZADOVOLJNOM
KRAJNJEM KORISNIKU IZ KICEVA KOJI JE S
NAMA PODIJELIO SVOJE DOJMOVE VEZANE ZA
NOVOINSTALIRANU DIZALICU TOPLINE.

Na korisnikov zahtjev te prema potrebama njegova kucanstva
savjetovali smo mu da odabere dizalicu topline aroTHERM split
VWL 125/5 AS 400V zrak/voda.

Obiteljska kuca podijeljena je u dva dijela. Jedan dio je stambeni
prostor, a drugi dio prostor poliklinike. Zbog toga su predlozene
dvije vanjske jedinice dizalice topline aroaTHERM split VWL
125/5 AS 400V koje su povezane na dvije zasebne kotlovnice
za neovisno funkcioniranje oba prostora. Kako bi sustav
besprijekorno funkcionirao i kako bi se postigla maksimalna
udobnost grijanja, hladenja i pripreme potrosne tople vode sve

je objedinjeno dvjema hidraulickim unutarnjim jedinicama VWL
127/51S. =

Uz dizalicu topline u kotlovnici je postavljena
dodatna oprema:

» pufer spremnik za toplu i rashladnu vodu VPS R 200,
» razdjelnik za tri cijevne grupe:

- cijevne grupe tipa: VDM 25M za podno grijanje na

dvije razine,

- cijevne grupe tipa: VDM 10 za ventilokonvektore,
dodatni modul VR 71 za upravljanje navedenim
grupama i
regulator sustava sensoCOMFORT VRC 720.




26

NAKON SITUACIE S PANDEMIJOM COVID-19
| NEMOGUCNOSTI ODRZAVANJA VELIKIH
SKUPOVA VAILLANT JE, KAO | DO SADA, U
SURADNIJI'S TVRTKAMA HERZ | GRUNDFQOS,
SA ZADOVOLJSTVOM ORGANIZIRAO
TRADICIONALNO DRUZENJE ,DANI
PROJEKTANATA" KOJI SU ODRZANI 10. 1 17,
STUDENOG, 2022. GODINE NA JAHORINI U
HOTELU ,TERMAG".

Svecani skup otvorili su predstavnici tvrtki, gospodin
Nermin Kadri¢ - direktor tvrtke Vaillant u Bosni

i Hercegovini, gospodin Petar Jeli¢ - direktor
predstavniStva Herz za Hrvatsku i BiH i gospodin Nenad
Lehpaner - direktor Grundfos predstavnistva u Bosni

i Hercegovini, koji su u ime organizatora zahvalili svim
gostima na dolasku.

-




Dvodnevnom druZenju prisustvovalo je oko 100
projektanata iz cijele Bosne i Hercegovine, kojima su
prezentirani svi noviteti i aktualnosti iz proizvodnog
asortimana ovih renomiranih proizvodaca, kao

i suvremena rjesenja i trendovi iz podrucja
termotehnike.

.Veliko nam je zadovoljstvo $to smo nakon dvij

godine pauze nastavili s ovim dogadajem, koji je jedini
ovakve vrste u Bosni i Hercegovini, s tradicijom duzom
od 15 godina. Ovo samo pokazuje kolika je potreba i
Zelja inZenjera i projektanata strojarske struke da idu

u korak s novim rjeSenjima i dostignuc¢ima tehnike u

svom svakodnevnom radu", naglasili su organizatori.

Kao i prethodnih godina Vaillantovi predavaci bile su
kolege Admir Delali¢, tehnicki odjel Vaillant Sarajevo
te kolega Dalibor Crni¢ iz Zagreba, regionalni voditelj
tehni¢kog odjela. Kraj prvog radnog dana protekao

je u ugodnom ambijentu kolibe, hotela ,Termag", uz
izvrsnu veceru i glazbu do ranih jutarnjih sati, a za
glazbeni spektakl pobrinuli su se sjajni gospodin Neno
Muri¢ i glazbeni sastav. Prezentacije su nastavljene i
sutradan, a pojedinci su iskoristili priliku kako bi iznijeli
nedoumice s kojima se susrecu u svakodnevnom radu,
ali i predlozili svoje ideje za njihovo rjeSavanje, te uz
konzultaciju s predavacima dosli do najboljeg rjesenja.

Uspomene traju onoliko koliko ih se prisjecamo, a da
bi sjecanje na ovo druzZenje trajalo dulje, dronom smo
napravili i jednu zajednicku fotografiju. m




PARTNERI

Pige: Mateja Simic

Upoznajte Vaillant servisere
#osobecinerazliku

Nova sezona kampanie

Novu godinu poceli smo radno,
pripremajuci novu sezonu kampanije
,Upoznaj Vaillant servisere! -
#0sobeCineRazliku.

Kako bi se kampanja odvijala neometano potrebno je sve dobro
isplanirati - kreirati koncept i strategiju kampanje kako bi bila
zanimljiva nasoj cilianoj publici, dogovoriti termin snimanja s
partnerima koji su pokazali interes za sudjelovanje u kampaniji
te pripremiti i urediti objave za prikazivanje na drustvenim
mrezama Facebook, Instagram, LinkedIn i Vaillant Hrvatska
mreZnoj stranici. Kampanja je ove godine osvjeZena novim
segmentima koji ¢e dodatno izazvati interes za pracenje kod
nasih pratitelja ali i partnera.

Kampanja je sluzbeno pocela s najavnom objavom 26. sijecnja,
2023. godine te je prvo predstavljanje servisera bilo 2. veljace,
2023. godine. Prvi serviser koji je ove godine ,probio led” bio

je Vaillant partner iz tvrtke El-Plin iz Zagreba, gospodin lvan
Storek. Gospodin Ivan se hrabro oku$ao u novom konceptu
kampanje, predstavio nam je sebe, obiteljsku tvrtku ali i grad iz
kojega dolazi. Uspjesno je odgovorio na sva nasa pitanja te smo
se i lijepo nasmijali u pojedinim segmentima intervjua. Zelimo
zahvaliti i serviseru gospodinu Deniju Doj€icu iz servisa El-Plin

,Upoznaj Vaillant servisere” -
OsobeCineRazliku

koji je takoder sudjelovao u snimanju kampanje kao glavna
zvijezda najavne Spice.

Drugi serviser koji nam se predstavio je gospodin Mario Toplek
iz tvrtke Termoservis iz Cakovca. Gospodin Mario nas je
ugostio u svom obiteljskom domu u sklopu kojeg se nalazi i
servis te nam se predstavio, ispri¢ao kako i zasto je postao
serviser i rekao nekoliko zanimljivosti o svom gradu. Gospodin
Mario moze dodati jos jednu vjestinu u svoj zivotopis jer se
odli¢no snasao pred nasom kamerom.

U kampanji ¢e ukupno sudjelovati 8 servisera te ¢emo proci
cijelu Hrvatsku, od istoka do zapada i od sjevera do juga.
Kampanja ce biti aktivna u dva vremenska razdoblja: od veljace
do lipnja te od rujna do prosinaca 2023. godine.

Nastavite nas aktivno pratiti na ,Vaillant Hrvatska" drustvenim
mrezama Facebook, Instagram i LinkedIn te na Vaillantovoj
sluzbenoj mreznoj stranici www.vaillant.hr. B

Putem QR koda direktno
pristupite stranici ,,Ovlasteni

Vaillant serviseri*:




