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Izlaskom ovog broja naπ Vaillant plus 
zavrπava s prvom godinom svog izlaæenja. 
U tih godinu dana je narastao 
(za 4 stranice) i stekao brojna iskustva 
te se nadamo da Êe u drugoj godini svog 
postojanja biti joπ informativniji
i zanimljiviji.

U proπlom sam broju obeÊao da Êu Vam 
reÊi i nekoliko rijeËi o Internet izdanju 
naπeg Ëasopisa. 

Statistika za listopad pokazuje nam 
kako je dnevni prosjek posjeta naπim 
Internet-stranicama - 82 posjeta. Dok je 
u proteklim mjesecima najviπe posjeta 
bilo ponedjeljkom ujutro, u ovom mjesecu 
moæe se reÊi da su posjeti gotovo 
ravnomjerno rasporeeni na sve dane 
u tjednu i tijekom cijelog dana.
NajposjeÊenije stranice su one na 
kojima se obrauju konkretni ureaji i to 
VUW, programski termostati, VU, VUI i 
kondenzacijski ureaji, no i naπ Vaillant 
plus je pri vrhu Ëitanosti. 
Iako je 57 posto Ëitatelja iz Hrvatske, 
mislimo da je zanimljiv podatak kako je 
Ëak 5 posto Ëitatelja iz Srbije te da su, 
osim iz ostalih zemalja bivπe Jugoslavije, 
naπ Ëasopis na Internetu Ëitali i oni iz 
Nizozemske, ©vedske, Maarske, Italije, 
Poljske, Norveπke, Belgije, Kanade, 
Ukrajine, SAD-a, Velike Britanije...
Proπlih mjeseci imali smo i Ëitatelje iz 
Brazila, Perua, Argentine, Saudijske 
Arabije te joπ nekih, za ovu priliku, 
egzotiËnih zemalja.

ZnajuÊi sve te podatke te uzevπi u obzir 
veliki broj Vaπih pozitivnih reakcija, 
nameÊe nam se obveza da Vam u 
sljedeÊim brojevima donesemo joπ viπe 
zanimljivih tema i joπ viπe informacija.
Zato se sada upustite u prouËavanje ovog 
broja Vaπeg i naπeg Vaillant plusa, a mi 
smo u mislima i aktivnostima veÊ daleko 
u pripremi petog broja.

Svim Ëitateljima Vaillant plusa æelim 
blagoslovljen BoæiÊ, a u novoj 2004. godini 
puno sreÊe, zdravlja i dobrih poslovnih 
rezultata.
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Sustav grijanja je toliko inteligentan 
koliko je inteligentna regulacija koja 
njime upravlja. Vaillant je novim 
regulacijama calorMATIC 630 i 
auroMATIC 620, koje su u prodaji 
na naπem træiπtu od listopada 2003., 
zaokruæio cjelinu svoje ponude i 
zakoraËio u buduÊnost. 

Novom je regulacijom, uz upotrebu 
odgovarajuÊeg pribora, moguÊe 
spojiti u kaskadu do πest ureaja, 
regulirati temperaturu do petnaest 
krugova grijanja te spojiti do osam 

sobnih korektora. 
Osim πto osiguravaju komfor topline 
i tople vode, nove su regulacije 
jednostavne i πto se tiËe instalacije 
te rukovanja. Prikladan dizajn 
omoguÊuje koriπtenje upravljaËkog 
dijela regulacija kao sobnih korektora. 

Nove regulacije sadræe spremne 
prikljuËke za spajanje sa sustavom 
vrnetDIALOG koji omoguÊuje 
komunikaciju ureaja i servisera 
putem Interneta. Tako korisnicima 
u buduÊnosti stoje na raspolaganju 

servisne usluge kao πto su odræavanje 
i dijagnoza sustava grijanja preko 
Interneta.
Vaillantove nove automatike 
zamjenjuju Ëitav niz regulacija 
koje su se dosad nalazile na træiπtu. 

Nova regulacija Zamjenjuje regulaciju

auroMATIC 620 VRC S Comfort

calorMATIC 630 VRC 520 s
VRC 524 s
VRC Set MF
VRC Set MF-tec

Nove inteligentne regulacije

Novi sustav regulacije calorMATIC 
630 odgovor je na kompleksne 
zahtjeve modernog centralnog 
grijanja, a  zamjenjuje cijeli niz 
automatika koje su dosad postojale 
na træiπtu: VRC 520 s, VRC 524 s, 
VRC Set MF, VRC Set MF-tec. 

U osnovnoj izvedbi calorMATIC 
630 moæe regulirati temperaturu 
polaznog voda jednog direktnog 
kruga grijanja, dva kruga s 
trosmjernim ventilom te pripremom 
tople vode i recirkulacijskom 

crpkom. Dodavanjem dodatnih 
modula VR 60 sustav se moæe 
proπiriti na joπ dvanaest krugova 
grijanja, πto ukupno Ëini petnaest 
meusobno neovisnih krugova 
grijanja. 
Novom je regulacijom moguÊe u 
osnovnoj izvedbi upravljati jednim 
dvostupanjskim kotlom ili spojiti 
u kaskadu dva modulirajuÊa ili 
jednostupanjska ureaja. 
Uz module VR 30 ili VR 31 sustav 
se moæe proπiriti na do πest 
kaskadno spojenih ureaja. 

calorMATIC 630 sa pripadajuÊim modulima 
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calorMATIC 630

Otvoreni modul regulacije

Shema spajanja regulacije 
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Nova regulacija za solarne sustave 
auroMATIC 620 zamjenjuje u 
prodajnom programu dosadaπnju 
regulaciju VRC S Comfort. Regulacija 
auroMATIC 620 radi u ovisnosti o 
vanjskoj temperaturi te upravlja 
temperaturno i vremenski sustavom 
konvencionalnog grijanja, pripremom 
potroπne tople vode te solarnim 
sustavom. 

U osnovnoj izvedbi novom je 
regulacijom moguÊe: regulirati 
temperaturu polaznog voda jednog 
direktnog kruga sustava i jednog 
kruga s trosmjernim ventilom, 
upravljati pripremom sanitarne 
vode putem solarnog sustava 
te recirkulacijskom crpkom. 
Dodavanjem dodatnih modula 
VR 60 sustav se moæe proπiriti
na joπ dvanaest krugova grijanja,
πto ukupno Ëini Ëetrnaest neovisno 

reguliranih krugova grijanja. 
Kao i kod regulacije calorMATIC 630, 
novom se regulacijom auroMATIC 
620 moæe u osnovnoj izvedbi 
upravljati jednim dvostupanjskim 
kotlom ili spojiti u kaskadu dva 
modulirajuÊa ili jednostupanjska 
ureaja. Uz module VR 30 i VR 31 
sustav se moæe proπiriti na do πest 
kaskadno spojenih ureaja, a uz 
osjetnik VR 11 moguÊe je i upravljanje 
drugim kolektorskim poljem.  

ZahvaljujuÊi regulaciji auroMATIC 
620, temperaturna se razina 

sustava atomatski spuπta ili 
poveÊava, ovisno vanjskoj 
temperaturi, a u radu se nadopunjuju 
priprema sanitarne vode solarnim 
sustavom te dogrijavanje putem 
konvencionalnog sustava. 
Za dobiti uvid u stanje cijelog 
sustava, dovoljno je obratiti 
pozornost na displej regulacije 
auroMATIC 620. Osvijetljeni displej, 
osim prikaza tekstualnih poruka na 
hrvatskom jeziku sa stanjem rada 
sustava, moæe toËno vizualizirati 
solarni prinos. 

auroMATIC 620

Instalirajmo zajedno
calorMATIC 630

1. korak  
Montaæa podnoæja regulacije calorMATIC 630. 
Spajanje napona, crpki te svih osjetnika. 

2. korak 
Postavljanje gornjeg poklopca regulacije.

3. korak 
Montaæa donjeg poklopca regulacije.

4. korak  
Izgled regulacije calorMATIC 630 nakon 
postavljanja poklopaca, a bez srediπnjeg 
upravljaËkog dijela.

5. korak 
Spajanje regulatora sa srediπnjim 
upravljaËkim dijelom.

6. korak 
Osvijetljeni tekstualni displej nove 
regulacije calorMATIC 630 prikazuje 
aktualno stanje rada sustava pomoÊu 
grafike i teksta na hrvatskom jeziku.  

auroMATIC 620
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Koncept rukovanja i namjeπtanja novim 
automatikama preuzet je od regulacija 
VRC 410s i VRC 420s, pa oni koji taj 
sustav veÊ poznaju ne moraju dodatno 
uËiti. Rukovanje je jednostavno i radi po 
veÊ provjerenom principu “okreni i klikni”. 
Vrlo jednostavno mogu se namjeπtati 
individualni programi grijanja.  

Regulacije calorMATIC 630 i auroMATIC 
620 omoguÊuju postavljanje parametara 
za kompleksne sustave grijanja preko 
srediπnje upravljaËke ploËe uz pomoÊ 
osvijetljenog tekstualnog displeja na 
hrvatskom jeziku. Digitalni sustav 
informacija i analize (DIA sustav) 
neprestano preko jednoznaËnih prikaza 
teksta i grafike izvjeπÊuje korisnika o 
aktualnom stanju rada sustava. 

U sustavu grijanja koji je upravljan 
regulacijama calorMATIC 630 i 
auroMATIC 620 moguÊe je spojiti do 
osam dodatnih sobnih korektora VR 
90. ZahvaljujuÊi fleksibilnom dizajnu, 
upravljaËki dio kuÊiπta regulatora moæe 
se iskoristiti kao sobni korektor. U tom 
se sluËaju, uz kupnju dodatnog kuÊiπta 
VR 55, sva namjeπtanja mogu podeπavati 

udobno, preko grafiËkog displeja u 
dnevnom prostoru, gdje se regulacija 
moæe postaviti na bilo koje mjesto. 
Nove regulacije posjeduju DCF prijemnik 
(automatsko podeπavanje putem radio-
signala) s tjednim programom i tri 
vremenska razdoblja po 
danu, zahvaljujuÊi kojem se 
sama namjeπta na ljetni i 
zimski reæim.

Regulacija je fleksibilna 
i odgovara svakoj 
konfiguraciji ureaja te 
se lako kombinira sa svim 
Vaillantovim ureajima 
- svejedno je jesu li zidni 
ili stojeÊi kotlovi, na ulje 
ili plin. Nove su regulacije 
podobne Ëak i za starije 
tipove Vaillantovih ureaja. 
VeÊ provjereni sustav 
Pro E omoguÊuje lakπu 
elektroinstalaciju. 

Dodatni komfor pruæaju 
posebne funkcije koje su 
veÊ standard kod Vaillanta: 
krivulja grijanja, zaπtita od 

smrzavanja, termiËka dezinfekcija 
spremnika, paralelno punjenje spremnika, 
jednokratno punjenje spremnika, party 
funkcija, dva programa godiπnjeg odmora, 
moguÊnost spajanja na teleSWITCH, a tu 
je i estrih funkcija za suπenje poda.

Posebnosti novih regulacija

U sustave grijanja s regulacijama calorMATIC 630 i auroMATIC 620 moæe se prikljuËiti do osam sobnih korektora VR 90. 
Uz upotrebu kuÊiπta VR 55, kao sobni korektor moæe se koristiti i upravljaËki dio regulacije. 

1. korak
Montaæa podnoæja sobnog korektora
VR 90 ili kuÊiπta VR 55. 

2. korak
Postavljanje srediπnjeg dijela sobnog korektora 
ili regulatora na podnoæje.

3.korak
Kao sobni korektor moæe se koristiti uprav- 
ljaËki dio regulatora calorMATIC 630, u tom 
se sluËaju dodatno naruËuje kuÊiπte VR 55.

Instalirajmo zajedno
Sobni korektor

Sobni korektor VR 90 za calorMATIC 630 
i auroMATIC 620 regulacije

Proizvodi

DIA sustav
Nova generacija Vaillantovih ureaja 
opremljena je LCD-zaslonima i 
digitalnim informacijsko-analitiËkim 
sustavima (skraÊeno DIA). ZahvaljujuÊi 
DIA sustavu, moguÊe je u svakom 
trenutku proËitati na zaslonu status 
rada ureaja. Kod eventualnog 
prestanka rada ili kvarova, DIA sustav 
Êe na zaslonu javiti vrstu greπke. Time 
se znatno skraÊuje vrijeme popravka. 

Kod nekih Vaillantovih ureaja, 
npr. atmo-/turboBLOCK Premium 
modela, DIA sustav predvia i funkciju 
programiranja servisa: serviser unosi 
broj radnih sati nakon kojeg ureaj sam 
dojavljuje kako je vrijeme za redovan 
servis, a na zaslonu se prikazuje i broj 
telefona servisa.   

Sustav Pro E
Sustav elektriËnih utiËnih spojeva 

Pro E omoguÊuje jednostavnu i brzu 
elektroinstalaciju ureaja, Ëak i kod 
kompleksnih grijanja. PrikljuËni utikaËi i 
utiËnice su kodirani i oznaËeni bojama, 
pa je zadatak instalatera jednostavan - 
spojiti kabele s pripadajuÊim utiËnicama 
iste boje. Pritom se instalater bez 
saginjanja i bespotrebnih izvijanja 
uspravno i opuπteno moæe usredotoËiti 
na prikljuËke, a posao je gotov za 
nekoliko trenutaka.

Vaillantov mali rjeËnik pojmova
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©to je to kondenzacijska 
tehnologija i kako rade 
kondenzacijski ureaji za grijanje? 
Kondenzacijski ureaji dobivaju 
viπe topline iz energenta od 
konvencionalnih ureaja za grijanje. 
Ureaji imaju izmjenjivaËe topline 
veÊe povrπine, pa se u spirali od 
plemenitog Ëelika dimni plinovi 
nastali izgaranjem energenta (plina) 
hlade. Vodena se para kondenzira 
i pritom nastaje dodatna toplina 
(tzv. latentna toplina) koja se koristi 
za grijanje, dok vodena para kod 
konvencionalnih ureaja izlazi iz 
sustava u obliku dimnih plinova.

Isplati li se investicija u znatno 
skuplji kondenzacijski ureaj? 
U usporedbi s konvencionalnim, 
moderni kondenzacijski ureaji 
πtede do 15 posto energije. Tehnika, 
naravno, ima i svoju cijenu: novi 
kondenzacijski ureaji skuplji su, 
ovisno o modelu, oko 35 posto 
od konvencionalnih ureaja istih 

karakteristika. K tome treba dodati 
troπak montaæe ureaja i, ako 
je potrebno, sanaciju dimnjaka. 
Usprkos tome, investicija se 
isplati: iskoristivost energije kod 
kondenzacijskih ureaja je bolja, 
a moderni su ureaji neπkodljivi 
za okoliπ zato πto ispuπtaju daleko 
manje πtetnih tvari.

Zaπto se kaæe da kondenzacija ima 
uËin preko 100 posto?
I za kondenzacijske ureaje vrijedi 
pravilo: ne moæe se na kraju dobiti 
viπe topline, nego πto je uneseno 
energenta. Vrijednosti uËina 
od preko 100 posto dobivaju se 
raËunskom operacijom zbrajanja. 
Naime, kod konvencionalnih ureaja 
vodena para u dimnim plinovima 
odlazi iz sustava kroz dimnjak. Kod 
kondenzacijskih ureaja iskoriπtava 
se i toplina kondenzacije dimnih 
plinova. Time se poveÊava dobivena 
koliËina topline kod zemnog plina 
za 11 posto. Pojednostavljeno, jedan 

kondenzacijski kotao s uËinom od 
109 posto (prema prospektu) ima 
fizikalno uËin od:
98 % + 11 % = 109 %

Mora li se pri ugradnji 
kondenzacijskih ureaja za grijanje 
obnavljati dimnjak?
Svi kondenzacijski ureaji predvieni 
su za tzv. fasadni odvod dimnih 
plinova. Kada se stari ureaj 
zamjenjuje niskotemperaturnim, 
koji ujedno ima i niæu temperaturu 
dimnih plinova, najËeπÊe se 
mora smanjiti presjek dimnjaka. 
Kondenzacijski se ureaj smije 
prikljuËiti samo na dimovodni sustav 
neosjetljiv na vlagu. Dimnjak se mora 
obloæiti za to predvienim cijevima 
od umjetnog materijala, keramike ili 
stakla, kako bi kondenzat izlazio iz 
dimnjaka bez πteta. 

Kondenzacijski ureaji imaju 
oznaku plavi aneo. ©to to znaËi?
Plavi aneo je oznaka za ureaje 

Od 2000. godine Vaillant u 
svom prodajnom asortimanu nudi 
i moguÊnost kupnje modernih 
kondenzacijskih ureaja. 
Na razvijenijim træiπtima Zapada 
ti se ureaji sve viπe prodaju, jer sve 
viπe korisnika prepoznaje prednosti 
takvog modernog grijanja. S druge 
strane, i dræave nude atraktivne 
stimulacije za kupnju tih ekoloπki 
prihvatljivih ureaja, s visokim 
iskoriπtenjem. 
Na naπem træiπtu slika je neπto 
drukËija, jer je kondenzacijska 
tehnologija joπ uvijek novost,
pa je i broj prodanih takvih ureaja, 
u usporedbi s onim konvencionalnim, 
joπ uvijek neznatan. Korisnici nisu 
dovoljno informirani o postojanju 
i moguÊnostima moderne 
kondenzacijske tehnologije, 
a ako i znaju da postoje “nekakvi 
kondenzacijski ureaji” odbija 
ih znatno viπa cijena. 
No, to je posve neopravdano, jer su 
kondenzacijski ureaji daleko bolji. 
Samo πto se tiËe potroπnje energije 
moæete oËekivati uπtedu 
na troπkovima od najmanje 15 posto 
godiπnje.
U nastavku vam nudimo odgovore 
na neka najËeπÊe postavljana pitanja 
vezano uz tehnologiju kondenzacije...

Tehnologija kondenzacije
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NjemaËki Ëasopis za potroπaËe 
Stifung Warentest testirao 
je u kolovozu deset plinskih 
kondenzacijskih ureaja raznih 
proizvoaËa s pripadajuÊim 
spremnicima i regulacijom. 
Vaillantov kondenzacijski ureaj 
ecoTEC u kombinaciji 
sa spremnikom VIH R 150 i 

regulacijom VRC 410 ocijenjen je 
ocjenom 1,7 “gut”, πto je ujedno i 
najviπa ocjena dodijeljena u tom 
testu.  

Da je modernizacija kotlovnice s 
plinskim kondenzacijskim ureajem 
ecoTEC dobra odluka, zakljuËili su i 
strogi ispitivaËi Stifung Warentesta. 

Na testu je ureaj ocijenjen kao 
“jedan od najboljih i najpovoljnijih 
ureaja, s velikim spremnikom 
(VIH R 150), jednostavnim 
upravljanjem i odræavanjem”.

Tri najvaænija razloga za ecoTEC 
classic jesu: stupanj iskoriπtenja 
energije, vrlo lako rukovanje i izrada.

Vaillant trenutaËno nudi sljedeÊe kondenzacijske ureaje:

Ureaj Slika
Nazivni toplinski uËin 
u kW (na 40/30°C)

Tip ureaja

ecoTEC VU 196/2-C

ecoTEC VU 246/7

ecoTEC VU 466-7

9,7-21,6

12,2-27,0

13,3-47,7

Zidni cirko ureaj (samo grijanje); 
moguÊa kombinacija sa spremnicima raznih oblika 
i zapremina

ecoTEC VUW 246/2-c 12,2-27,0 Zidni kombinirani ureaj(grijanje i topla voda)

ecoVIT VKK 366

ecoVIT VKK 476

12,7-36,9

16,6-47,6

StojeÊi kotao (samo grijanje);  moguÊnost kombinacije 
sa spremnikom volumena 150 l

ecoCOMPACT  
VSC 196-c 150

9,7-21,6 StojeÊi kotao s integriranim spremnikom potroπne
tople vode od 100 l (grijanje i topla voda)

Jeste li znali...

s niskom emisijom πtetnih tvari u 
dimnim plinovima i uπtedu energije. 
Kondenzacijski su ureaji, naime, 
vrlo dobri kada je rijeË o zaπtiti 
okoliπa: dimni plinovi sadræe 
manje od 20 miligrama ugljiËnog 
monoksida po kilovat satu, a te 
vrijednosti zadovoljavaju stroge 
zahtjeve oznake za zaπtitu okoliπa 
- plavi aneo. 

Isplati li se ljeti pripremati 
potroπnu toplu vodu putem 
kondenzacijskog ureaja?
Tko u kuÊi ima centralno 
zagrijavanje tople vode putem 
konvencionalnog ili kondenzacijskog 
ureaja i spremnika, ne moæe 
iskljuËiti ureaj u razdobljima kad 
nije hladno. Ureaj mora uvijek 
zagrijavati potroπnu toplu vodu. 
ZahvaljujuÊi sustavu Aqua-kondens 
(AKS) moderni kondenzacijski 
kotlovi marke Vaillant postiæu 
znatan stupanj iskoriπtenja i pri 
grijanju potroπne tople vode.  

Koliko su buËni moderni kotlovi?
O konkretnim vrijednostima buke 
teπko je govoriti, jer se mjerenjem 
buke u laboratorijskim uvjetima ne 
moæe simulirati konkretna buka koja 
nastaje pri radu ureaja u kuÊanstvu. 
Na buku ureaja u kuÊanstvu djeluje 
viπe faktora, kao npr. rezonance u 
dimnjaku i Ëesta paljenja plamenika 
koja poveÊavaju buku, dok je npr. 
dimovodna zaklopka smanjuje. 
GovoreÊi opÊenito, moderni se 
kondenzacijski kotlovi odlikuju 
izrazito tihim radom, pa se stoga 
mogu uklopiti u svaki prostor u 
kuÊanstvu.
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PoËetak suradnje 
s Vaillantom na 
pokretnim stubama

Nastavljamo s predstavljanjem tvrtki koje su dugogodiπnji partneri i ovlaπteni 
uvoznici Vaillanta za naπe tr�æiπte. ProËitajte sve o njihovim poËecima, danaπnjem 
poslovanju, zaposlenicima, planovima za buduÊnost...

Gospodina Ipπu u poslu posebno veseli kada 
se ostvare veliki projekti.

Termocommercova poslovnica u Varaædinu

To je dobra ideja!
Poslovna suradnja ponekad krene 
na gotovo nevjerojatan naËin, πto 
najbolje ilustrira poËetak suradnje 
izmeu Termocommercea i 
Vaillanta.
Prije popriliËno godina susretnu 
se dva stara znanca iz branπe na 
pokretnim stubama na Sajmu 
grijanja u Stuttgartu. Jedan ide 
gore, drugi dolje. Pozdrave se u 
prolazu i naπ Gaπo (F. Gaπpert) 

dobaci g. Æeljku Ipπi pitanje: 
“A zaπto ti ne kupujeπ Vaillantove 
ureaje?”. G. Æeljko odgovori:
 “Pa to ti je dobra ideja!” I pokretne 
stube odvezoπe jednog prema gore, 
a drugog dolje.
No, usput izreËena “dobra ideja” 
ubrzo se pretvorila u dobar posao.
G. Æeljko Ipπa, vlasnik 
Termocommercea, posjetio je 
uskoro gospodu F. Gaπperta i S. 
MatijaπeviÊa u Vaillantu, naruËio 
prvu koliËinu Vaillantovih ureaja 
i tako je u listopadu 1990. godine 
krenula suradnja koja traje do 
danas. Tvrtka Termocommerce 
danas je jedan od najveÊih uvoznika 
Vaillanta u Hrvatskoj. Kako kaæe g. 
Æeljko, “Vaillant mu je uvijek bila 
srcu prirasla, draga firma”. 
Tijekom prvih godina poslovanja  
Termocommerce je veÊinu prometa 
radio upravo s Vaillantom. Danas 
se u njihovom prodajnom programu 
grijanja nude i proizvodi drugih 
proizvoaËa, ali udio Vaillanta u 
prometu je i dalje visok. 

Od garaæe do 10.000 m2

»im je donesen zakon koji 
graanima omoguÊava otvaranje 
tvrtki, 1989. godine, g. Æeljko 
osniva Termocommerce. Tvrtka je 
poslovanje zapoËela u obiteljskoj 
kuÊi u ©estinama. Administrativni 

dio obavljao se u stanu, a 
tehniËki poslovi u garaæi. Kako 
se tvrtka πirila, tako se i selila 
u sve veÊe prostore. Danas je 
Uprava u Zagrebu u ulici Florijana 
Andraπeca, u velikom i s pravom 
mjerom ureenom prostoru, dok 
se srediπnje skladiπte u Soblincu 
pokraj Sesveta prostire na viπe 
od 10.000 m2. Stalno se grade 
novi objekti, a trenutaËno su 
najznaËajniji onaj u Zagrebu u 
Novoj Branimirovoj s oko 
2500 m2, u Puli s otprilike 2000 m2 
te u Karlovcu koji zauzima oko 
1300 m2.  Termocommerce danas 
zapoπljava 170 ljudi. U sklopu 
centralnog skladiπta je i veliki vozni 
park, a 19 poslovnica tvrtka ima u 
svim veÊim gradovima Hrvatske. 
Na pitanje o kojim je sve gradovima 
u Hrvatskoj rijeË, g. Ipπi je 
jednostavnije bilo reÊi kako ih zasad 
od veÊih gradova nema jedino u 
Bjelovaru  i Dubrovniku. 
U “sestrinskoj tvrtki” u Mostaru 
ima dvije ekspoziture. U svom 
programu Termocommerce danas 
nudi sve za grijanje, klimatizaciju, 
instalacijski materijal za vodovod i 
odvodnju te sanitarije i keramiku. 
Daljnji razvoj tvrtke bit Êe usmjeren 
na kompletiranje asortimana unutar 
tih djelatnosti te na otvaranje novih 
poslovnica.
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Posjetili smo tvrtku 
Termocommerce
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“Familijarna” uprava
Kao i kod mnogih uspjeπnih 
poduzetnika, u tvrtki je zaposlena 
cijela obitelj. Upravu tvrtke Ëine, 
uz g. Æeljka koji je predsjednik, joπ
i kÊerka Æaneta te sin Alen. Æaneta 
radi u obiteljskoj tvrtki od 1996. 
godine, nakon zavrπenog studija, 
a zaduæena je za marketing i 
administrativne poslove. Sin Alen 
je u Termocommerceu od veÊ 
davne 1990., a danas je zaduæen za 
voenje centralnog skladiπta i za 
vozni park. Supruga, ga Antonija, 
radi u raËunovodstvu.

Uspjeπan i na 
meunarodnom planu 
Teπko je ne pitati Ëovjeka koji je 
stvorio tvrtku sa 170 zaposlenih 
πto ga je pritom rukovodilo, πto ga
to “vuËe” da ide dalje. Odgovor 
je posve jednostavan - veseli 
ga kad njegov Termocommerce 
dobije veliki posao na natjeËaju, 
u konkurenciji s velikim 
meunarodnim tvrtkama,   
a natjeËaj je fer i poπten, πto je, 
kako kaæe, danas rijetko. Zadnji 
takav posao bio je opremanje 
zagrebaËkog hotela Esplanade sa 
svime πto je potrebno za grijanje, 
hlaenje, sanitarije, za vodovodne 
i odvodne instalacije, keramiku. 
Veliko mu je zadovoljstvo πto 
Êe njegova roba biti ugraena u 
najluksuzniji hotel u Hrvatskoj 

koji Êe nakon adaptacije imati pet 
zvjezdica.

U zdravom tijelu zdrav duh
Pri kraju razgovora zapitali smo 
g. Æeljka ima li slobodnog vremena 
i kako ga provodi, odnosno ima li 
kakav hobi. Zanimljivo je i pomalo 
neuobiËajeno da direktor tako velike 
tvrtke svako jutro, prije odlaska 
na posao, proπeÊe, propjeπaËi, 
a ponekad i protrËi dvadesetak 
kilometara sljemenskim stazama. 
Nakon desetak kilometara uzbrdo 
slijedi kratak desetominutni odmor 
i onda povratak do kuÊe. Radi to 
redovito, svaki dan, bez obzira na 
vremenske uvjete, jer ga opuπta, 
Ëini ga psihiËki i fiziËki spremnim za 
sve stresne situacije kakvih u tako 
velikoj tvrtki (uvijek) ima. 
G. Æeljko u tvrtki radi pet dana 
u tjednu, dok πesti iskoristi za 
aktivnu rekreaciju, a najdraæe 
mu je planinarenje. »isti zrak i 
mir planine veseli ga i opuπta. 
Nedjeljom se posveÊuje obitelji. 
Veliki je poznavatelj i ljubitelj vina, 
a tu je ljubav iskazao kroz vlastitu 
proizvodnju. Svoje poslovne 
partnere tradicionalno ugoπÊuje na 
privatnim degustacijama, darujuÊi ih 
buteljama tog kvalitetnog vina. 

Uspjeπan i skroman!
Gospodin Æeljko nerado se istiËe u 
javnosti, ne voli publicitet, pogotovo 

ne osobni. Stoga mu posebno 
zahvaljujemo πto je pristao na 
razgovor, posvetio nam viπe 
od sata svog dragocjenog vremena 
i dopustio nam da predstavimo 
Termocommerce, kako smo veÊ 
naveli, jednog od najveÊih uvoznika 
Vaillanta.
   

Glavni i odgovorni urednik za kuÊu za odmor u TrakoπÊanu je ga 
Antonija Ipπa

Gospodin i gospoa Ipπa na tradicionalnoj proslavi 
tvrtke Termocommerce

Termocommerce je danas jedan od najveÊih uvoznika Vaillanta u Hrvatskoj. 
U svom prodajnom programu nudi sve za grijanje, klimatizaciju, instalacijski materijal 
za vodovod i odvodnju te sanitarije i keramiku. Daljnji razvoj tvrtke bit Êe usmjeren na 
kompletiranje asortimana unutar tih djelatnosti te na otvaranje novih poslovnica.

Termocommercova poslovnica u Osijeku

Upravu tvrtke Termocommerce uz g. Æeljka Ëine 
i kÊerka Æaneta i sin Alen.
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Putovanje Orient Expressom

Na poËetku naπeg putovanja, na peronu kolodvora “Santa 
Lucia” u Veneciji. Na peronu æeljezniËkog kolodvora, ispred 
vlaka, putnike doËekuje crveni tepih.

Kabine Venice Simplon-Orient-Expressa obnovljene 
su prema originalnom dizajnu i s puno ljubavi prema 
detaljima.

Voænja brodiÊem kanalima Venecije.

U neka davna vremena, 
na putu iz Pariza prema 
Istanbulu, naπim je 
prostorima prolazio 
luksuzni vlak Orient 
Express. Putovanje tim 
legendarnim vlakom tada 
je bio poseban doæivljaj, 
pa su se o putovanjima 
u Orient Expressu pisale 
knjige, snimali fi lmovi, Ëak 
i skladale skladbe. 
Putnici Orient Expressa u 
ta davna vremena bili su 
moÊnici, bogataπi, kraljevi...

ÆeleÊi nastaviti ugodno 
ovoljetno druæenje, 
naπe smo uvoznike i 
dugogodiπnje partnere 
pozvali da upravo uz 
Vaillant doæive ozraËje 
davnih raskoπnih vremena 
u vlaku Venice Simplon-
Orient-Express na ruti od 
Venecije do Rima. Na to 
zanimljivo putovanje nas 
dvadesetak Vaillantovaca 
krenulo je u petak 10. rujna. 
U Veneciji, na polaziπtu 
naπeg puta vlakom, nismo 
propustili priliku za voænju 
brodiÊem kanalima tog 
mletaËkog grada i uæivanje 
u atmosferi na Trgu svetog 
Marka. 

Sam je ukrcaj u Venice 
Simplon-Orient-Express 
veÊ bio doæivljaj: na peronu 
æeljezniËkog kolodvora, 
ispred vlaka, putnike 
doËekuje crveni tepih. 

Smjestili smo se u 
novoadaptirane, originalne 
kupee iz dvadesetih 
godina proπloga stoljeÊa. 
Nazdravili smo za poËetak 
Ëaπom πampanjca i naπe 
je putovanje Orient 
Expressom poËelo. 
Na veËeri, u vagonu-
restoranu, kao da je oæivio 
duh proπlih vremena. 
Naπa se grupica, gospoe 
u veËernjim toaletama 
i gospoda u sveËanim 
odijelima, savrπeno uklopila 
u povijesni dekor i ambijent 
vlaka. 

Putovanje se nastavilo u 
Rimu. Vrijeme u VjeËnom 
Gradu iskoristili smo se za 
opuπtanje, razgledavanje, 
kupnju, veÊ kako je tko 
æelio. ZajedniËki smo 
obiπli znamenitosti 
tog prekrasnog grada: 
Sikstinsku kapelu, 
Koloseum, Fontanu 
di Trevi. Druæenje i 
opuπtanje nastavilo se 
potom u tipiËnim rimskim 
restoranima i ugodnim 
barovima.  

Dio ugodne atmosfere 
doËarat Êe vam i naπe 
fotografi je.   
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Vlak “Venice Simplon-Orient-
Express” bio je zvijezda u 6 
fi lmova te je izmeu ostalog 
pomogao Cruelli da Ville 
pobjeÊi u Pariz u ekranizaciji 
“102 Dalmatinera“. Možemo 
naÊi 19 knjiga o samom vlaku 
pa Ëak i skladbu pod naslovom 
“Orient-Express Varijacije“.

Orient-Express vagoni bili 
su i u stvarnosti poprište 
avanturistiËkih i tajanstvenih 
scena. SpavaÊi vagon broj 
3425 bio je tako na primjer 
dio vlaka Orient-Expressa 
koji je koristio kralj Karlo 
od Rumunjske. A njegovo 
veliËanstvo kralj Boris III od 
Bugarske, inaËe oduševljeni 
ljubitelj vlakova, znao je 
ponekad i sam preuzeti ulogu 
vlakovoe.

SpavaÊi vagon broj 3309 
pripadao je onom vlaku koji 
je 1929. prepun putnika 10 
dana bio zatrpan samo 90 
km udaljeno od Istanbula 
u snježnoj oluju. Putnici su 
preživjeli samo zahvaljujuÊi 
pomoÊi turskih seljana iz 
okolnih sela. 

Nekoliko vagona Orient-
Expressa bili su i za vrijeme 
2. svjetskog rata u službi; 
bilo da su konfi scirani od 
njemaËke vojske bilo da su 
pod ameriËkim vodstvom 
dostavljali namirnice 
saveznim snagama. 

Jeste li znali...

VeËera u kupeu-restoranu pruæa gostima Ëarobnu  
priliku da se  poistovjete sa stilom i raskoπi davno proπlog 
vremena.

BuduÊi da se radi o originalnim vagonima iz 20-ih 
godina proπlog stoljeÊa, kupei nemaju tuπeve, veÊ 
starinske umivaonike s toplom i hladnom vodom.

Vaillantovci ispred Bazilike svetog Petra:
(s lijeva nadesno stoje) Vesna Kondratenko, Aleksandar JoviËiÊ, Gabriela Horvat, Marija PaiÊ, Sveto 
MatijaπeviÊ, Sanja OpaËak, Duπko ParipoviÊ, Tomislav PaiÊ, Krunoslav Petrokov, Æeljko Ipπa.
(s lijeva nadesno sjede) Zoran Kondratenko, Ana ParipoviÊ, SunËana StarËek, Mario OpaËak, Antonija Ipπa, 
Nevenka TatkoviÊ. Na æalost, na slici joπ nedostaju gospodin i gospoa AvdagiÊ.
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I druga godina prodaje klima-ureaja 
je za nama, a rezultatima smo veÊ 
viπe nego zadovoljni. Imajmo na umu 
da je Vaillant prije svega poznat kao 
proizvoaË ureaja za grijanje i da 
je rashladna tehnika Vaillant za sve 
naπe partnere, kao i za nas same, bila 
velika novost. Stoga smo se æeljeli 
donekle oduæiti i zahvaliti naπim 
vrijednim instalaterima, Ëlanovima 
KIV-a koji su prihvatili novi proizvod 
i umnogome nam pomogli u 
osvajanju træiπta klima-ureaja. 
Za naπe najaktivnije instalatere 
organizirali smo kratko (ali vrlo 
intenzivno) ranojesensko druæenje, 
zamiπljeno kao off-road obilazak 
unutraπnjosti Istre. 

VeÊ prvog dana izleta 36 instalatera 
iz Hrvatske i  Slovenije stvorilo 
je dobru atmosferu uz bazen na 
terasi hotela u Peroju. Druæenje se 
nastavilo i za vrijeme veËere te za 
trajanja utakmice Belgija - Hrvatska 
koja se igrala tog dana. Prije 
spavanja su za πankom “pale” putne 
runde koje su neke sudionike odvele i 
do hotelskog bazena. Bilo je to samo 
zagrijavanje za sutraπnju avanturu.

Nakon mamurnog doruËka, drugog 
se dana krenulo u akciju. Pred 
hotelom su nakon okupljanja 
uslijedile kratke upute, preuzeti 
su voki-tokiji i terenska vozila za 
Off-road po Istri. Put je vodio kroz 

kontinentalnu Istru, kroz sela i 
napuπtene gradiÊe, ponekad i po 
teπko savladivim dionicama... 
U Sv. Petru u ©umi organiziran je 
ruËak. VeÊ je i sam doËek u seosko 
domaÊinstvo bio poseban, jer je 
umorne vozaËe doËekala svirka 
harmonikaπa i istarska rakija 
(grapa) kao aperitiv. ©jora domaÊica 
potrudila se da atmosfera bude 
vesela te je tijekom ruËka pjevala, pa 
i Ëak zaplesala s naπim instalaterom 
gosp. –urom Auπpergerom. Nakon 
ruËka poËela je padati kiπica, pa je 
off road avantura dobila joπ viπe 
smisla, jer su se terenci morali 
dodatno boriti s blatom. U KlariÊima 
se za veËerom druæenje nastavilo 
uz pjesmu i svirku harmonike do 
dugo u noÊ. Pri povratku u hotel, 
vozna mjesta prepustili smo 
organizatorima...

Veselja i dobre atmosfere tijekom 
cijelog izleta nije nedostajalo, pa 
zahvaljujemo svima koji su se 
odazvali naπem pozivu i pridonijeli 
tako veseloj atmosferi. Kao 
najaktivnije sudionike druæenja 
moramo istaknuti gospodina –uru 
Auπpergera, koji je za svoj doprinos 
Ëak dobio i nagradu, gospodina 
Kunπtek Stjepana, koji je cijelim 
putem Off-roada priËao viceve, 
te gospodina Zdravka FerenËaka, 
koji je druπtvo zabavljao svirkom 
harmonike. 

Vaillant 
Off-Road
Pregazili smo Istru

Za 2004. godinu Vaillant priprema nove modele klima-ureaja koji 
Êe korisnicima pruæati joπ viπe udobnosti, zahvaljujuÊi dodatnim 
funkcijama kao πto su anti-bakterijski filtar, dezodorirajuÊi filtar, 
ionizator, usmjeravanje zraka horizontalno i vertikalno te senzor 
prisutnosti u prostoru. O novim klimama i njihovim karakteristikama 
Ëitajte u sljedeÊim brojevima Ëasopisa Vaillant plus.

Sudionici Off-road tura po Istri paæljivo 
prouËavaju karte sa planom puta

Off-road po praπnjavim istarskim cestama...

Off-road po uskim uliËicama istarskih gradiÊa

Degustacija vina u GraËiπÊu

ZajedniËka fotografija za sjeÊanje
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Ovo su rijeËi gospodina Zlatka 
Jurine, jednog od suvlasnika 
EL-PLIN-a, ovlaštenog 
Vaillantovog servisa, Ëlana 
VSS-a, iz Zagreba, Postojnska 
2, koji smatra da se servis 
može najbolje raditi samo ako 
se servisiraju ureaji jednog 
proizvoaËa.  

Zlatko & Zlatko
Servis EL-PLIN pomalo je 
specifiËan. Drugi vlasnik servisa, 
gospodin Štorek, takoer se 
zove Zlatko, pa ih nazivaju i 
Zlatko i Zlatko ili Zlatko2 (na 
kvadrat). Zlatko Jurina je dipl. 
ing., a ni drugom Zlatku ne 
nedostaje puno do akademske 
titule, što je neuobiËajeno za 
obrtniËki posao. U servisu 
administrativne poslove obavlja 
gospoa Ksenija, supruga gosp. 
Štoreka. Kompanjonstvo je 
poËelo 1990. godine, kada su 
otvorili obrt.
Zaposlena su još dva servisera, 
Goran i Ernest, te Ëetiri uËenika, 
pa tako imaju Ëetiri ekipe, sa 
Ëetiri servisna vozila. U svakom 
vozilu, osim potrebnog alata, 
nalaze se i rezervni dijelovi 
koji najËešÊe trebaju za sve 
Vaillantove ureaje. 
U poËetku su “svaštarili”, 
pa radili i druge proizvoaËe, 
no ubrzo su se okrenuli samo 
Vaillantu. Zašto Vaillantu? Pa, 
kažu, zbog Vaillant-kvalitete, 
vrlo dobrog školovanja i izuzetne 
susretljivosti Vaillantovaca, 
posebno gosp. F. Gašperta,  
D. BoboveËkog, a dakako i gosp. 
S. MatijaševiÊa. Nakon prestanka 
rada servisne mreže Gradske 
plinare, bili su jedan od osam 
ovlaštenih servisa za podruËje 
grada Zagreba. 

StruËnost, kvaliteta, 
poπtivanje stranke...
Mušterijama, ako to traže, daju 
kompletna rješenja sa Vaillant 
ureajima za toplu sanitarnu 

vodu i centralno grijanje. 
S korisnicima koji to žele 
sklapaju jednogodišnji ugovor o 
održavanju, što korisniku donosi 
sigurnost u ispravan rad ureaja 
tijekom cijele godine. Svim 
korisnicima preporuËuju pregled 
ureaja jednom godišnje. 
PreporuËuju obavljanje pregleda 
izvan sezone grijanja, jer je 
njihov posao sezonski. Od jeseni 
do proljeÊa su preoptereÊeni, a 
ostatak godine bude i “praznog 
hoda”, pa su redoviti pregledi i 
održavanje u to vrijeme pravo 
rješenje i za korisnike i za 
servisere.
Kao glavni razlog zadovoljstva 
stranaka navode struËnost, 
kvalitetu obavljenog posla, 
odnos sa strankom te posebno 
poštivanje dogovora i vremena 
dolaska. Kažu kako veÊ prema 
simptomima koje stranka putem 
telefona navede mogu približno 
odrediti vrijeme trajanja 
popravka. Subotom i nedjeljom 
ne rade, osim kada su prema 
rasporedu Vaillanta dežurni 
servis. U dobrim su odnosima 
s instalaterima, distributerima 
i trgovcima Vaillant ureaja, 
o Ëemu govori i podatak da su 
lani, uz servise, pustili u rad 
preko 400 Vaillantovih ureaja. 
Uskoro namjeravaju preseliti u 

veÊi prostor.  
VeÊ smo naveli kako su pomalo 
specifiËni. Tako su za svoje 
namještenike pripremili aktivnu 
rekreaciju - plivanje dvaput 
tjedno od 6:30 do 7:30. 
U predbožiÊnim danima za 
sve zaposlene i njihove obitelji 
organiziraju zajedniËko druženje 
uz veËeru i ples. 

Što rade kad ne rade
Kao i obiËno nastojimo doznati 
malo i o životu u vrijeme dok 
ne nose Vaillantovu VSS odjeÊu. 
Gospoa Ksenija je aktivna u 
crkvi i radi s djecom. Zlatko 
Štorek kaže kako su mu najmiliji 
vikendi s djecom, a gosp. Zlatko 
Jurina je strastveni kamper
i ljubitelj mora.  

“Za kvalitetno obavljanje posla 
- jedna firma: Vaillant”

Da ne povjerujeπ...

Na jednom servisu kod dvoje 
starijih ljudi, bio je problem 
punjenja sustava, jer je slavina 
bila na etaži niže. Kako bi im 
olakšali taj posao napravili su 
im sustav punjenja na bojleru 
i pokazali gospoi kako se to 
radi, na što je ona viknula 
suprugu na donjoj etaži: “Stari 
moreš slobodno vumreti, sad 
mogu sama puniti bojler!” 

Naπ izbor je Vaillant

Djelatnici VSS servisa EL-PLIN (s lijeva nadesno):
Ernest Gari�Ê, Zlatko ©torek, Ksenija ©torek, Zlatko Jurina, Goran Fatzek



Instalater gosp. Stjepan Lonjak, Ëlan 
KIV-a iz Varaædina, od 1980. godine 
radio je u varaædinskom Termoplinu 
na plinskim instalacijama. Obrt je 
pokrenuo  1993. godine. PoËeo je 
sam s trokolicom (biciklom), pa 
automobilom s prikolicom, a danas 
ima Ëak Ëetiri kombija s ekipama 
za montaæu. Prvi je u Varaædinu 
1988. godine imao atest za plastiËne 
instalacije. Radi na velikom 
podruËju, od Slavonskog Broda do 
Jastrebarskog, po cijelom Zagorju 
i Meimurju. Instalacije, u pravilu, 
izvodi bakrenim cijevima i fitinzima, 
ne izvlaËi spojeve zbog njihove 
kvalitete. Kako kaæe, jedini je na tom 
podruËju koji joπ zna i izvodi, po æelji 
kupca, instalacije s crnim cijevima.  

Radi iskljuËivo s Vaillant-ureajima 
koje nabavlja od varaædinskog 
uvoznika Meteora. 

Posao za “Meimurku”
Dugogodiπnje iskustvo priskrbilo 
mu je veliko znanje tako da sam 
moæe projektirati sustave grijanja 
i za velike prostore. Tako je Upravi 
Meimurke, velike robne kuÊe 
iz »akovca na nekoliko etaæa, 
preporuËio da ne obnavljaju staru, 
veliku kotlovnicu, veÊ im je on rijeπio 
grijanje Vaillant-ureajima, Ëime su 
uπtedjeli i za njih znaËajnu svotu 
novaca. Na svakoj etaæi montirao je 
po dva ili tri kondenzacijska ecoTEC 
ureaja od 46 kW. Prostor svake 
etaæe grije se preko konvertera, 
a za zraËne zavjese na ulazima u 
robnu kuÊu postavio je dva Vaillant-
ureaja manje snage. Sveukupno 
je ugradio 14 Vaillantovih ureaja 
koji zagrijavaju povrπinu od oko 
8000 m2. Na taj naËin potpuno je 
zatvorio kotlovnicu koja je poseban 
objekt, a iz koje bi se morala provesti 
duga instalacija s velikim toplinskim 
gubicima. Kaæe kako je Vaillant-
ureajima oslobodio Ëak oko 
600 m2 prostora.

Zaπto Vaillant?
To je veÊ standardno pitanje koje 
postavljamo Ëlanovima KIV-a i 
VSS-a. Odgovori su uglavnom vrlo 
sliËni. Tako smo i sada Ëuli kako 
je konkurencija osjetno slabije 
kvalitete, a osim posloviËne kvalitete 
Vaillantovi ureaji imaju i vrlo 
dopadljiv izgled. Posebno istiËe da 
ako sluËajno udari grom u elektriËnu 
instalaciju kod konkurencije izgara 
cijela elektronika, dok kod Vaillanta 
izgori samo osiguraË.

Dobra logistika!
Kako je to uobiËajeno u privatnom 
sektoru, u posao je ukljuËena cijela 
obitelj, izuzev dviju najmlaih 
blizanki od 7 godina. 
Gospoa Vlasta zaduæena je za 
logistiku i to stvarno dobro obavlja. 

Brine za ËistoÊu radnih odijela te 
za sve zaposlene kuha topli obrok 
- a da je on obilan uvjerili smo se i 
mi blagujuÊi s njima. “Gableci” se 
nude sustavom samoposluæivanja 
- uzmi πto hoÊeπ i koliko hoÊeπ. 
Kako kaæe gosp. Lonjak, to je stara 
navada brige za zaposlene, kak’ su to 
delali naπi stari. Naime, sit radnik je 
zadovoljan i dobar radnik.
U poslu su i sinovi - Josip koji je 
izuËio zanat kod oca, zatim Kristijan 
koji je po struci autoelektriËar, 
a pomaæu i Mario, te Janko, ak od 
13 godina koji je u firmi specijalista 
za kompjutore i alat. 
Gospodin Stjepan kaæe kako su mu 
najveÊi hobi djeca.

S Vaillant-ureajima uπtedio “Meimurki” veliki novac
i oslobodio im oko 600 m2 prostora

PoËeo je sam s trokolicom 
(biciklom), pa automobilom s 
prikolicom, a danas ima Ëak Ëetiri 
kombija s ekipama za montaæu. 
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U posao je ukljuËena cijela obitelj Lonjak (s lijeva nadesno u prvom redu): Stjepan, 
Vlasta, Janko, Ana i Tena (u zadnjem redu, s lijeva nadesno): Kristijan, Mario, Josip 
i Josipova supruga Martina 

Da ne povjerujeπ

Prije 12 godina, pri montaæi 
centralnog grijanja jednom 
gastarbajteru iz NjemaËke, dok 
su se pripremali za posao, vlasnik 
je pitao nedostaje li im joπ neπto 
da zavrπe posao, a gosp. ©tef je 
rekao kako trebaju joπ rupe za 
prolaz instalacija, misleÊi pritom 
da ih treba napraviti. Vlasnik ih 
je na to upitao moæe li ih on otiÊi 
kupiti da oni ne gube vrijeme, 
a oni su ga poslali da kupi rupe 
odreenih dimenzija. I neka nam 
joπ neko kaæe da nismo tehniËki 
potkovana nacija!

Gospodin Lonjak originalno je rijeπio grijanje u 

robnoj kuÊi “Meimurka” u »akovcu. Umjesto 

obnavljanja stare, velike kotlovnice, postavljeni su 

Vaillantovi zidni, uglavnom kondenzacijski, ureaji
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Rijetki su oni koji redovito πetaju uz 
zagrebaËko jarunsko jezero, a da 
nisu barem jednom ugledali letjelicu-
motorni paragliding s natpisom 
Vaillant. Gdje god se pojavi privlaËi 
paænju sluËajnih prolaznika te 
popularizira ime i znak Vaillanta. 
Ta je letjelica vlasniπtvo zagrebaËkog 
zrakoplovnog kluba Aerotika,  s kojim 
Vaillant ima sponzorski ugovor veÊ 
treÊu godinu zaredom. 

Klub Aerotika broji viπe od 100 
Ëlanova, posjeduje tridesetak motornih 
glajdera, πto starih πto novih. OsnivaËi 
kluba gosp. Æeljko Razum i gosp. 
Dragutin Kos-Hari smatraju klub 
udrugom od opÊe druπtvene koristi, pa 
se ukljuËuju i 
u niz druπtvenih zbivanja kao npr. 
u akciju “Viπe cvijeÊa, manje smeÊa”, 
protupoæarna izvianja, potrage za 
nestalim osobama...

Vaillant u zraku... 

Na hrvatskim cestama moæete 
odnedavno vidjeti i kombi-vozila 
Vaillantovih partnera oslikana 
u novom Vaillantovom dizajnu. 
Nasmijana djeËja lica, uæivanje u 
toploj kupki, obitelj na okupu... slike 
su ugoaja koje s vozila na cestama 
privlaËe paænju i simboliziraju 
udobnost æivljenja u domu u 
kojem se nalazi Vaillantov ureaj.

Pripreme za ljetne Olimpijske 
igre 2004. u Ateni joπ su u 
punom zamahu, radovi na 
objektima kasne, a proraËun je 
veÊ probijen za milijardu i pol 

eura. No bez obzira na sve te 
probleme, organizatori vjeruju 
da Êe Atena biti spremna za Igre 
koje poËinju 13. kolovoza sljedeÊe 
godine. 

Jedno je ipak veÊ sada sigurno: 
olimpijsko selo bit Êe dobro 
opskrbljeno toplom vodom te, 
ako bude potrebno, i toplinom. 
Naime, u olimpijsko selo u Ateni 
uspjeπno je ugraeno 600 
Vaillantovih zidnih ureaja tipa 
Euro-Plus. Ureaji su instalirani 
na balkonu, πto je uobiËajena 
izvedba u toplim krajevima kao 
πto je jug Europe. ZahvaljujuÊi 
dobroj suradnji s grËkim 
partnerima, ureaji su instalirani 
u zadanom roku, a tijekom 
Olimpijskih igara u ljeto sljedeÊe 

godine Vaillantovi serviseri 
dodatno Êe brinuti o njihovom 
nesmetanom radu.

... i na zemlji

600 Vaillantovih 
ureaja za olimpijsko selo

“Vaillantov” motorni paraglider

Olimpijsko selo u izgradnji Ureaji su instalirani na balkonu, πto je uobiËajena 
izvedba u toplim krajevima kao πto je jug Europe. 

Dogaanja



Dogaanja

U Makedoniji je od 21. do 26. 
listopada 2003., na prostorima 
skopskog sajma, odræana 
sajamska priredba TEHNOMA, 29. 
meunarodni sajam metalurgije, 
elektronike, nemetala i graevine. 

Tvrtka Vaillant je svoj prodajni 
program predstavila u suradnji sa 
svojim zastupnikom za Makedoniju, 
skopskom tvrtkom Energosistem. 
Na atraktivnom je πtandu tvrtke 
Energosistem od 80 m2 posjeÊe-

nost bila izvrsna. Guævi je pridonijelo
i predstavljanje akcije te tvrtke 
“Besplatni projekti. Grijanje na 
kredit” koja je izazvala veliko 
zanimanje graana. Naime, samo 
za vrijeme trajanja sajma izraeno je 
oko 60 besplatnih projekata grijanja.  
Kako bi kvalitetno zaokruæio svoj 

nastup, Vaillant je u sklopu sajma 
odræao i kratku prezentaciju 
za makedonske projektante i 
instalatere. S obzirom na to da u 
Makedoniji joπ ne postoji plinska 
mreæa, zanimanje partnera i 
posjetitelja za marku Vaillant, 
viπe je nego dobro. 

Sajam u Makedoniji

U organizaciji “Saveza maπinskih 
i elektrotehniËkih inæenjera i 
tehniËara Srbije” u Beogradu 
je, od 3. do 5. prosinca ove 
godine, odræan 34. kongres o 
grijanju, hlaenju i klimatizaciji 
(skraÊeno KGH). Ovogodiπnji se 
kongres posebno bavio pitanjima 
povezanosti proizvodnje i potroπnje 
energije s ekoloπkim posljedicama, 
odnosno utjecajem na odræivi 

razvoj. U sklopu kongresa 
postavljena je i prateÊa izloæba 
na kojoj je stotinjak tvrtki-izlagaËa 
predstavilo proizvode i usluge 
vezane za praksu, projektiranje 
i izvoenje sustava klimatizacije, 
grijanja i hlaenja. Vaillant je ove 
godine sudjelovao na kongresu kao 
sponzor priredbe te kao izlagaË, 
u suradnji s uvoznikom za Srbiju 
i Crnu Goru - tvrtkom Energy Net.

34. kongres o KGH
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Novi prodajni prostor tvrtke Energy-Net

Tvrtka Energy Net ovlaπteni je 
uvoznik Vaillantovih ureaja za 
Srbiju i Crnu Goru. Sjediπte tvrtke je 
u KaÊu pokraj Novoga Sada, gdje 

upravo traje izgradnja velikog 
kompleksa od 900 m2. Ondje se 
namjerava opremiti πkolski centar 
s praktikumom, prodajno-izloæbeni 
prostor, a na katu su Ëak predvieni
i apartmani za poslovne partnere.

U Beogradu je, u Petefijevoj ulici, 
nedavno otvorena druga poslovnica 
te tvrtke. U prodajno-izloæbenom 
prostoru od 80 m2 izloæeni su 
najnoviji Vaillantovi ureaji kao i 
ostali pribor za centralno grijanje. 
Zanimljivo je da se poslovnica nalazi 
u prostoru jednog od beogradskih 
distributera plina, tvrtke Stankom, 
pa buduÊi korisnik plina moæe na 

jednom mjestu dogovoriti prikljuËak
te izabrati najprikladniji ureaj za 
grijanje i toplu vodu. 
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Kongres na temu grijanja, hlaenja 
i klimatizacije, koji se tradicionalno 
odræava u beogradskom Sava 
centru, priredba je zbog koje 
se u nekoliko dana u Beogradu 
okupi niz struËnjaka i djelatnika 
iz plinske branπe. Vaillant je 
iskoristio priliku te je u vrijeme 
trajanja kongresa za svoje 
partnere u Srbiji i Crnoj Gori 
organizirao prigodno druæenje. 
Naime, u Ëetvrtak 4. prosinca, 
pretposljednjeg dana kongresa, 
u New York klubu hotela 
Intercontinental, koji je u sklopu 
Sava centra, prireena je 
sveËana zabava za pedesetak 
trgovaca, instalatera, servisera i 
projektanata. 

Vaillantovi su poslovni rezultati 
na podruËju Srbije i Crne Gore iz 
godine u godinu sve bolji, 
a ovogodiπnji su premaπili sva 
oËekivanja. Sve je veÊi broj 
partnera koji rade s Vaillantom, 
organizirana je kvalitetna servisna 
mreæa, a dosadaπnji poslovni 
rezultati dobar su temelj za daljnje 

πirenje. Zadovoljstvo dosadaπnjim 
poslovanjem na tom træiπtu izrazio 
je i direktor Predstavniπtva u 
Zagrebu, Mario OpaËak, u svom 
pozdravnom govoru. 
U kratkoj prezentaciji osvrnuo 
se na aktivnosti ostvarene u 
2003. godini te najavio novosti u 
prodajnom programu i akcije za 
novu, 2004. godinu. 

Svim su uzvanicima podijeljeni 
i prigodni pokloni kao nagrada 
za njihov trud i vjernost tvrtki 
Vaillant. Gosti su se poËastili uz 
bogati πvedski stol, a zbog dobrih 
poslovnih rezultata otvoren je i 
poseban Vaillantov πampanjac iz 
proizvodnje Barbare IsteniË. 

Gost veËeri bio je srbijanski 
komiËar i glumac Lane GutoviÊ 
koji je na vlastitu toËku 
malo kasnio zbog zastoja u 
beogradskom prometu. No, ipak, 
isplatilo se Ëekati. Glumac koji je 
svojim nastupima na privatnoj 
televiziji Pink u Srbiji postao 
vrlo popularan, jednosatnim 
monologom uspio je zagrijati 
atmosferu i nasmijati prisutne.

Vaillant se pobrinuo i za dobru 
svirku tijekom veËeri. Koliko je 
atmosfera bila dobra dovoljno 
govori podatak kako je odliËna 
grupa toliko podigla πtimung 
da je na plesni podij izmamila 
gotovo sve goste, ali to ne bi bilo 
Ëudno da nisu u pitanju bili skoro 
sami muπkarci. Beogradska feπta 
potrajala je do ranih jutarnjih 
sati, na opÊe zadovoljstvo svih 
prisutnih.

Feπta u Beogradu

Pozdravni govor i kratka prezentacija direktora 
Predstavništva, Maria OpaËka

Dogaanja

Vaillantovi su poslovni rezultati na podruËju 
Srbije i Crne Gore iz godine u godinu sve bolji, 
a ovogodiπnji su premaπili sva oËekivanja. 
Sve je veÊi broj partnera koji rade s Vaillantom, 
organizirana je kvalitetna servisna mreæa, 
a dosadaπnji poslovni rezultati dobar su temelj 
za daljnje πirenje. 

Na sveËanu zabavu pozvano je pedesetak 
trgovaca, instalatera, servisera i projektanata

Okupljanje uzvanika

Gost veËeri, komiËar Lane GutoviÊOdliËna svirka podigla je atmosferu u dvorani
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DE-MAT Ljubljana
Otvorenje, koje bi  
trebalo ponoviti 

Fotografija djelatnika DE-MAT-a i gostiju: 
(s lijeva nadesno) Tomaæ KovaËiÊ, Oliver SaviÊ, Dieter Müller, Merilyn 
Monroe, Tomaæ Bizjak; (u prvom redu) Matea Kralj i Vaillantov zec.
Slika o dolasku Vaillanta u Sloveniju, poklon je slovenskog servisera g. 
Grilc-a (ELEKTRO-PLIN SERVIS d.o.o.)

Za animiranje gostiju bili su zaduæeni 
Merilyn Monroe i Vaillantov zec.

Gospodin Dieter Müller Ëestita Tomaæu Bizjaku na dobro obavljenom 
poslu.

Dogaanja

Dana 16. listopada ove godine organizirano 
je u prostorijama poduzeÊa DE-MAT 
d.o.o. u Ljubljani sveËano otvorenje tog 
Vaillantovog zastupniπtva u Sloveniji. Svim 
je uzvanicima (partnerima, ovlaπtenim 
serviserima), uz aperitiv pred infomobilom, 
dobrodoπlicu zaæelio nezaobilazni sudionik 
takvih dogaanja - Vaillantov zec. Posebna 
goπÊa na otvorenju bila je takoer svima 
poznata Merilyn Monroe (“Neki to vole 
vruÊe”), koja je svojim programom 
podigla temperaturu u DE-MAT-u za 
dodatnih nekoliko stupnjeva. Svojom 
nas je prisutnoπÊu poËastio i posebni 
gost priredbe, gospodin Dieter Müeller 
(Vaillantov direktor za istoËnu Europu). 
Na kraju prezentacije, u sklopu koje su bile 
predstavljene sve Vaillantove novosti i 
prodajni program, uzvanici su se poËastili 
ukusnom zakuskom i piÊima. Neizostavan 
dio priredbe bila je i nagradna igra, pa 
je jedan sretan dobitnik doma odnio 
Vaillantov klima-ureaj. O atmosferi koja 
je vladala na otvorenju dovoljno govori 
Ëinjenica da su uzvanici izrazili æelju da bi 
takvih “otvorenja” trebalo biti πto viπe. 

Na hrvatskom...
Dne 16.10.2003 je bila v prostorih 
podjetja DE-MAT d.o.o. uradna otvoritev 
predstavniπtva Vaillant v Sloveniji.
Vsem povabljenim (partnerji, 
pooblaπËeni serviserji) je ob aperitivu 
pred infomobilom dobrodoπlico zaæelel 
nepogreπljiv akter tovrstnih sreËanj- 
Vaillantov zajec. Posebna gostja 
otvoritve je bila tudi znamenita Merilyn 
Monroe (“Nekateri so za vroËe”), ki 
je s svojim povezovanjem programa 
poskrbela, da je bila temperatura v 
prostorih predstavniπtva πe za kakπno 
stopinjo viπja. S svojo prisotnostjo nas 
je razveselil tudi Ëastni gost prireditve 
g. Dieter Müeller (Vaillant- Remscheid). 
Po krajπi prezentaciji, v kateri so bile 
predstavljene vse Vaillantove novitete 
in prodajni program, so se povabljeni ob 
okusni hrani in pijaËi dodobra sprostili. 
Seveda ob taki priloænosti ne gre brez 
nagradne igre, po kateri je sreËni dobitnik 
domov odnesel kar Vaillantovo klimatsko 
napravo. Ob vzduπju, ki je vladalo na sami 
prireditvi, so povabljeni izrazili æeljo, da bi 
bilo takπnih “otvoritev” πe veË.

Na slovenskom...

Zec doËekuje goste ispred infomobila.



Ime i prezime prijavitelja:________________________________________

Adresa:________________________________________________________

Telefon:_______________________________________________________

Vrsta ureaja:__________________________________________________

Godište ureaja:________________________________________________

Adresa gdje se nalazi ureaj:_____________________________________

Ime i prezime vlasnika ureaja:___________________________________

Dogaanja

Povodom 130 godina tradicije, 
obljetnice koju slavimo iduÊe 
godine, Vaillant zapoËinje veliku 
potragu za najstarijim Vaillantovim 
ureajem. U konkurenciju ulaze 
ureaji koji su u pogonu, ali i oni 
davno zaboravljeni na praπnjavim 
tavanima ili u mraËnim podrumima. 
Muzejske i druge izloæbene 

primjerke ostavimo ondje gdje jesu, 
oni ne ulaze u konkurenciju. Osobu 
koja prijavi najstariji ureaj oËekuje 
vrlo vrijedna nagrada: digitalni  
foto-aparat Olympus µ - 300 digital!!! 

©to je potrebno napraviti? 
Fotografiju starog ureaja, zajedno 
s kuponom na kojem ste ispisali 
Vaπe podatke, poπaljite poπtom ili 
e-mailom ili jednostavno donesite u 
predstavniπtvo Vaillanta. NatjeËaj je 
otvoren od 1. studenoga ove godine 
do 1. studenoga iduÊe, pa stoga 
poæurite. Ureaj moæe prijaviti bilo 
tko, to ne mora nuæno biti njegov 
vlasnik, a jedna osoba moæe poslati 
neograniËeni broj 
prijava. U sluËaju 
da dobijemo dvije 
prijave za isti 
ureaj, u obzir 
se uzima 
prijava koja je 
stigla prva.   

Uvijek postoji moguÊnost da se 
ne moæemo odluËiti izmeu dvaju 
ureaja sliËne starosti ili da se 
ne uspije odrediti toËna godina 
proizvodnje. Kako ne bi bilo zabune, 
ËetvoroËlana Vaillantova komisija 
odredit Êe koji je od prijavljenih 
ureaja najstariji, odnosno proglasiti 
pobjednika. 

Traæite, fotografirajte, 
πaljite Vaπe prijave...

Sve dodatne informacije o natjeËaju 
“Lovimo najstarijeg zeca” moæete 
proËitati na naπim Internet 
stranicama  www.vaillant.hr

“Lovimo najstarijeg zeca” 

Zamislite sljedeÊu situaciju. Vlasnik 
ste Vaillantovog ureaja i vrijeme 
je za redoviti godiπnji servis. Dolazi 
ovlaπteni serviser, nosi torbu s 
alatom, ali iz nje vadi prijenosno 
raËunalo. Serviser spaja raËunalo na 
ureaj, na elektronsku ploËu i ureaj 
je za minutu pregledan te podeπen za 
rad na novim vrijednostima. 

To nije znanstvena fantastika, 
veÊ stvarnost. Vaillant je, naime, 
razvio poseban servisni softver 
pod imenom vrDIALOG koji putem 
prijenosnog raËunala spojenog s 
ureajem omoguÊuje podeπavanje 
dijagnostiËke funkcije, pregled 
memorije greπki, ali i  utvrivanje 
uvjeta pod kojima se odreena greπka 
dogodila. Serviser na ekranu svog 
raËunala dobiva grafiËki prikaz rada 
komponenti ureaja, a ujedno moæe i 
putem vrDIALOG-a podeπavati sobni 
termostat ili atmosferski regulator.

Prednosti koriπtenja softvera 
vrDIALOG su prije svega 
transparentan prikaz rada ureaja i 
ozbiljnost u pristupu poslu. Upotreba 
softvera je vrlo jednostavna i nije 
potrebno posebno πkolovanje. Danas 
softver podræava Ëetiri svjetska 
jezika (njemaËki, engleski, francuski, 
talijanski), a u planu je prevoenje 
programa i na hrvatski. 

Potrebna minimalna konfiguracija 
raËunala za koriπtenje programa 
je 386 procesor, harddisk 15 MB, 
rezolucija 800x600. 

Ako smo Vas zaintrigirali ovom 
priËom te æelite doznati neπto viπe 
o vrDIALOGU, javite se u tehniËku 
sluæbu Vaillanta, inæenjeru Borisu 
TopliËanecu, ili na e-mail: 
boris.toplicanec@vaillant.hr

vrDIALOG - Servisni softver

GrafiËki prikaz rada ureaja

Podeπavanje dijagnostiËke funkcije ureaja



U godini koja je pred nama slavit 
Êemo 130 godina postojanja tvrtke 
Vaillant, jednog od najstarijih 
europskih proizvoaËa u branπi. 
Kada je davne 1874. godine Johann 
Vaillant osnovao, u njemaËkom 
gradiÊu Remscheidu, svoju malu 
instalatersku radionicu, vjerojatno 
nije ni sanjao da Êe se iz nje 
razviti vodeÊi europski proizvoaË 
inteligentnih sustava za udobnost 

æivljenja. 
Jubilarnu 2004. godinu obiljeæit 
Êemo jasnom porukom: ime 
Vaillant danas je jamstvo tradicije 
i kvalitete. Naime, na kvalitetu 
nas obvezuje naπa tradicija. To je 
ujedno i razlog zaπto veÊ danas 
razmiπljamo o buduÊnosti, o 
ekoloπkim proizvodima koji Êe nam 
omoguÊiti udobnost i kvalitetu 
æivljenja u godinama koje dolaze... 

Pitate li se što to povezuje jednog tovara i 
maËkicu. ReÊi Êemo vam jednostavno, briga i 
ljubav Vaillanta i o životinjama. Bez obzira, treba 
li ugrijati, nahraniti ili zaštititi od vruÊine Vaillant 
je uvijek tu.  

Tako smo nahranili ovog maËiÊa i dali mu ime 
Vaillantko, a tovara kojeg su ostavili na suncu 
zaštitili smo našom kapom. 

Potjernica koju smo raspisali urodila 
je plodom. Nakon što je vien Ëak 
u Alpama na 2504 metra visine, 
netragom je nestao, dok ga deËki 
iz servisa EL-PLIN u Zagrebu nisu 
u jednom stanu našli in flagranti u 
zagrljaju šarmantne zeËice. Izraz 
zadovoljstva na licima govori sam 
za sebe, pa ga ne treba posebno 
komentirati.

 

MaËka iz visokog društva i magarac

Zec i zeËica

U predblagdansko vrijeme razveselili smo Vaillantovim adventskim 
kalendarima djecu iz DjeËjeg doma u Nazorovoj u Zagrebu. Dom za djecu 
brine za djecu bez roditelja ili bez odgovarajuÊe roditeljske skrbi. Pruæa im 
smjeπtaj, ljubav i sigurnost, te izobrazbu neophodnu za slobodan razvoj 
liËnosti. Iako je poklon bio simboliËan, drago nam je što je naša posjeta 
izmamila osmijeh na njihova lica.

Osmijeh na licima djece u Nazorovoj

Pogled unazad


